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I

Problematica e definicdo

(1) Todas as esferas da atividade humana, por mais variadas que sejam, estdo sempre relacionadas com a utilizagdo da
lingua. Ndo é de surpreender que o carater e os modos dessa utilizacdo sejam tdo variados como as proéprias esferas da
atividade humana, o que nio contradiz a unidade nacional de uma lingua. A utilizacdo da lingua efetua-se em forma de
enunciados (orais e escritos), concretos e unicos, que emanam dos integrantes duma ou doutra esfera da atividade
humana. O enunciado reflete as condi¢cdes especificas e as finalidades de cada uma dessas esferas, ndo sé por seu
conteudo (tematico) e por seu estilo verbal, ou seja, pela selecdo operada nos recursos da lingua - recursos lexicais,
fraseolégicos e gramaticais -, mas também, e sobretudo, por sua construcdo composicional. Estes trés elementos
(contetido tematico, estilo e construcdo composicional) fundem-se indissoluvelmente no todo do enunciado, e todos
eles sdo marcados pela especificidade de uma esfera de comunicagdo. Qualquer enunciado considerado isoladamente é,
claro, individual, mas cada esfera de utiliza¢cdo da lingua elabora seus tipos relativamente estdveis de enunciados, sendo
isso que denominamos géneros do discurso.

(2) A riqueza e a variedade dos géneros do discurso sdo infinitas, pois a variedade virtual da atividade humana é
inesgotavel, e cada esfera dessa atividade comporta um repertério de géneros do discurso que vai diferenciando-se e
ampliando-se a medida que a prépria esfera se desenvolve e fica mais complexa. Cumpre salientar de um modo especial
a heterogeneidade dos géneros do discurso (orais e escritos), que incluem indiferentemente: a curta réplica do didlogo
cotidiano (com a diversidade que este pode apresentar conforme os temas, as situacdes e a composicdo de seus
protagonistas) o relato familiar, a carta (com suas variadas formas), a ordem militar padronizada, em sua forma
lacénica e em sua forma de ordem circunstanciada, o repertério bastante diversificado dos documentos oficiais (em sua
maioria padronizados), o universo das declaragdes publicas (num sentido amplo, as sociais, as politicas). E é também
com os géneros do discurso que relacionaremos as variadas formas de exposicdo cientifica e todos os modos literarios
(desde o ditado até o romance volumoso). Ficariamos tentados a pensar que a diversidade dos géneros do discurso é
tamanha que ndo ha e ndo poderia haver um terreno comum para seu estudo: com efeito, como colocar no mesmo
terreno de estudo fendmenos tdo dispares como a réplica cotidiana (que pode reduzir-se a uma tunica palavra) e o
romance (em varios tomos), a ordem padronizada que é imperativa ja por sua entonacdo e a obra lirica profundamente
individual, etc.? A diversidade funcional parece tornar os tragos comuns a todos os géneros do discurso abstratos e
inoperantes. Provavelmente seja esta a explicacdo para que o problema geral dos géneros do discurso nunca tenha sido
colocado. Estudaram-se, mais do que tudo, os géneros literdrios. Mas estes tanto na Antiguidade como na época
contemporanea, sempre foram estudados pelo angulo artistico-literario de sua especificidade, das distingdes
diferenciais intergenéricas (nos limites da literatura), e ndo enquanto tipos particulares de enunciados que se
diferenciam de outros tipos de enunciados, com os quais contudo tém em comum a natureza verbal (linguistica) O
problema de linguistica geral colocado pelo enunciado, e também pelos diferentes tipos de enunciados, quase nunca foi
levado em conta. Estudaram-se também - a comecgar pelos da Antiguidade - os géneros retdricos (e as épocas
posteriores ndo acrescentaram nada de relevante a teoria antiga). Entdo dava-se pelo menos maior aten¢do a natureza
verbal do enunciado, a seus principios constitutivos tais como: a relacdo com o ouvinte e a influéncia deste sobre o
enunciado, a conclusdo verbal peculiar ao enunciado (diferente da conclusdo do pensamento), etc. A especificidade dos
géneros retdricos (juridicos, politicos) encobria porém a natureza linguistica do enunciado. E, por fim, estudaram-se os
géneros do discurso cotidiano (principalmente a réplica do didlogo cotidiano), e fazia-se-o justamente do ponto de vista
da linguistica geral (a escola de Saussure e seus continuadores mais recentes - os estruturalistas, os behavioristas
americanos, os discipulos de Vossler que, alids, tinham uma base totalmente diferente). Mas, também nesse caso, o
estudo ndo podia conduzir a definicdo correta da natureza linguistica do enunciado, na medida em que se limitava a por
em evidéncia a especificidade do discurso cotidiano oral, operando no mais das vezes com enunciados deliberadamente
primitivos (os behavioristas americanos).

(3) Nao ha razdo para minimizar a extrema heterogeneidade dos géneros do discurso e a consequente dificuldade
quando se trata de definir o carater genérico do enunciado. Importa, nesse ponto, levar em consideragio a diferenca
essencial existente entre o género de discurso primdrio (simples) e o género de discurso secunddrio (complexo). Os
géneros secundarios do discurso - o romance, o teatro, o discurso cientifico, o discurso ideolégico, etc. - aparecem em
circunstancias de uma comunicag¢io cultural, mais complexa e relativamente mais evoluida, principalmente escrita:
artistica, cientifica, sociopolitica. Durante o processo de sua formacdo, esses géneros secundarios absorvem e
transmutam os géneros primdarios (simples) de todas as espécies, que se constituiram em circunstancias de uma
comunicacdo verbal espontinea. Os géneros primarios, ao se tornarem componentes dos géneros secunddrios,
transformam-se dentro destes e adquirem uma caracteristica particular: perdem sua relacdo imediata com a realidade

1 BAKHTIN, M. Os géneros do discurso. In Bakhtin, M. Estética da Criagdo Verbal. Sdo Paulo: Martins Fontes, pp. 277-326, 2000. Titulo da edigdo
original: O problema dos géneros do discurso. Texto de arquivos (1952-1953), ndo revisto pelo autor. Fragmento de um estudo mais abrangente que
se intitulava “Os géneros do discurso”; cujo projeto nao foi realizado.
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existente e com a realidade dos enunciados alheios - por exemplo, inseridas no romance, a réplica do didlogo cotidiano
ou a carta, conservando sua forma e seu significado cotidiano apenas no plano do contetiido do romance, sé se integram
a realidade existente através do romance considerado como um todo, ou seja, do romance concebido como fendmeno
da vida literario-artistica e ndo da vida cotidiana. O romance em seu todo é um enunciado, da mesma forma que a
réplica do didlogo cotidiano ou a carta pessoal (sdo fendmenos da mesma natureza); o que diferencia o romance é ser
um enunciado secundario (complexo).

(4) A distin¢do entre géneros primarios e géneros secundarios tem grande importancia tedrica, sendo esta a razio pela
qual a natureza do enunciado deve ser elucidada e definida por uma andlise de ambos os géneros. S6 com esta condicdo
a andlise se adequaria a natureza complexa e sutil do enunciado e abrangeria seus aspectos essenciais. Tomar como
ponto de referéncia apenas os géneros primadrios leva irremediavelmente a trivializa-los (a trivializagdo extrema
representada pela linguistica behaviorista). A inter-relacdo entre os géneros primarios e secundarios de um lado, o
processo histérico de formacdo dos géneros secundarios do outro, eis o que esclarece a natureza do enunciado (e,
acima de tudo, o dificil problema da correlacdo entre lingua, ideologias e visdes do mundo).

(5) O estudo da natureza do enunciado e da diversidade dos géneros de enunciados nas diferentes esferas da atividade humana
tem importancia capital para todas as areas da linguistica e da filologia. Isto porque um trabalho de pesquisa acerca de um
material linguistico concreto - a histdria da lingua, a gramatica normativa, a elaboracio de um tipo de diciondrio, a estilistica da
lingua, etc. - lida inevitavelmente com enunciados concretos (escritos e orais), que se relacionam com as diferentes esferas da
atividade e da comunicagdo: cronicas, contratos, textos legislativos, documentos oficiais e outros, escritos literarios, cientificos e
ideoldgicos, cartas oficiais ou pessoais, réplicas do didlogo cotidiano em toda a sua diversidade formal, etc. E deles que os
pesquisadores extraem os fatos linguisticos de que necessitam. Uma concepg¢ao clara da natureza do enunciado em geral e dos
varios tipos de enunciados em particular (primarios e secundarios), ou seja dos diversos géneros do discurso, é indispensavel
para qualquer estudo, seja qual for a sua orientagdo especifica. Ignorar a natureza do enunciado e as particularidades de género
que assinalam a variedade do discurso em qualquer area do estudo linguistico leva ao formalismo e a abstracdo, desvirtua a
historicidade do estudo, enfraquece o vinculo existente entre a lingua e a vida. A lingua penetra na vida através dos enunciados
concretos que a realizam, e é também através dos enunciados concretos que a vida penetra na lingua. O enunciado situa-se no
cruzamento excepcionalmente importante de uma problematica. E deste 4ngulo que vamos agora abordar algumas areas e
alguns problemas da linguistica.

(6) Em primeiro lugar, vejamos a estilistica. O estilo estd indissoluvelmente ligado ao enunciado e a formas tipicas de
enunciados, isto é, aos géneros do discurso. O enunciado - oral e escrito, primario e secundario, em qualquer esfera da
comunicacdo verbal - é individual, e por isso pode refletir a individualidade de quem fala (ou escreve). Em outras palavras,
possui um estilo individual. Mas nem todos os géneros sdo igualmente aptos para refletir a individualidade na lingua do
enunciado, ou seja, nem todos sdo propicios ao estilo individual. Os géneros mais propicios sio os literarios - neles o estilo
individual faz parte do empreendimento enunciativo enquanto tal e constitui uma das suas linhas diretrizes -; se bem que, no
ambito da literatura, a diversidade dos géneros ofereca uma ampla gama de possibilidades variadas de expressdo a
individualidade, provendo a diversidade de suas necessidades. As condi¢des menos favoraveis para refletir a individualidade na
lingua sdo as oferecidas pelos géneros do discurso que requerem uma forma padronizada, tais como a formulagdo do
documento oficial, da ordem militar, da nota de servico, etc. Nesses géneros sé podem refletir-se os aspectos superficiais, quase
biolégicos, da individualidade (e principalmente na realizacdo oral de enunciados pertencentes a esse tipo padronizado). Na
maioria dos géneros do discurso (com excecdo dos géneros artistico-literarios), o estilo individual ndo entra na inten¢do do
enunciado, ndo serve exclusivamente as suas finalidades, sendo, por assim dizer, seu epifendmeno?, seu produto complementar.
A variedade dos géneros do discurso pode revelar a variedade dos estratos e dos aspectos da personalidade individual, e o estilo
individual pode relacionar-se de diferentes maneiras com a lingua comum. O problema de saber o que na lingua cabe
respectivamente ao uso corrente e ao individuo é justamente problema do enunciado (apenas no enunciado a lingua comum se
encarna numa forma individual). A definicio de um estilo em geral e de um estilo individual em particular requer um estudo
aprofundado da natureza do enunciado e da diversidade dos géneros do discurso.

(7) O vinculo indissoltvel, organico, entre o estilo e o género mostra-se com grande clareza quando se trata do problema de um
estilo linguistico ou funcional. De fato, o estilo linguistico ou funcional nada mais é sendo o estilo de um género peculiar a uma
dada esfera da atividade e da comunicagdo humana. Cada esfera conhece seus géneros, apropriados a sua especificidade, aos
quais correspondem determinados estilos. Uma dada fungio (cientifica, técnica, ideoldgica, oficial, cotidiana) e dadas condi¢oes,
especificas para cada uma das esferas da comunicagio verbal, geram um dado género, ou seja, um dado tipo de enunciado
relativamente estavel do ponto de vista tematico, composicional e estilistico. O estilo é indissociavelmente vinculado a unidades
tematicas determinadas e, o que é particularmente importante, a unidades composicionais: tipo de estruturacdo e de conclusiao
de um todo, tipo de relacio entre o locutor e os outros parceiros da comunicacgio verbal (relagdo com o ouvinte, ou com o leitor,
com o interlocutor, com o discurso do outro, etc.). O estilo entra como elemento na unidade de género de um enunciado. Isso ndo
equivale a dizer, claro, que o estilo linguistico ndo pode ser objeto de um estudo especifico, especializado. Tal estudo, ou seja,
uma estilistica da lingua, concebida como uma descri¢cdo auténoma, é possivel e necessario. Porém, para ser correto e produtivo,
este estudo sempre deve partir do fato de que os estilos da lingua pertencem por natureza ao género e deve basear-se no estudo
prévio dos géneros em sua diversidade. Até agora, a estilistica da lingua ignorou tais fundamentos, daf sua debilidade. Ndo existe
uma classificacdo comumente reconhecida dos estilos linguisticos. A falha dos autores de classificagdes é esquecer a necessidade

2 Aquilo que é adicionado a um fendmeno sem exercer qualquer influéncia sobre ele.
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primordial de uma classificagdo: a necessidade de uma unidade de base. As classificagdes sdo surpreendentemente pobres e
ndo apresentam o menor critério diferencial. A Gramdtica da Academia recém-publicada enumera as seguintes variedades
estilisticas: linguagem livresca, popular, cientifico-abstrata, cientifico-oficial, falada, familiar, vulgar, etc. Ao lado dessa
nomenclatura dos estilos linguisticos, como variantes estilisticas, encontram-se: palavras dialetais, palavras antiquadas, locucdes
profissionais. Tal classificagdo dos estilos é totalmente fortuita e fundamenta-se em principios (ou bases) dispares no inventario
dos estilos (sem contar que é uma classificagdo pobre e ndo diferencial)3. Tal estado de coisas resulta de uma incompreensao da
natureza dos géneros dos estilos da lingua e de uma auséncia de classificacdo dos géneros do discurso por esferas de atividade
humana, assim como de uma auséncia de diferenciacdo entre os géneros primarios e os secundarios.

(8) A separagdo entre o estilo e o género repercute de um nodo muitissimo nefasto sobre a elaboragio de toda uma série de
problemas histéricos. As mudangas histéricas dos estilos da lingua sio indissociaveis das mudangas que se efetuam nos géneros
do discurso. A lingua escrita corresponde ao conjunto dindmico e complexo constituido pelos estilos da lingua, cujo peso
respectivo e a correlacio, dentro do sistema da lingua escrita, se encontram num estado de continua mudanga. E a um sistema
ainda mais complexo, e que obedece a outros principios, que pertence a lingua literaria, cujos componentes incluem também os
estilos da lingua ndo escrita. Para deslindar a complexa dindmica histdrica desses sistemas, para passar da simples (e em geral
superficial) descrigdo dos estilos que se sucedem, e chegar a explicacdo histdrica dessas mudancas, é indispensavel colocar o
problema especifico dos géneros do discurso (e ndo s6 dos géneros secundarios mas também dos géneros primarios) que, de
uma forma imediata, sensivel e agil, refletem a menor mudanca na vida social. Os enunciados e o tipo a que pertencem, ou seja,
os géneros do discurso, sdo as correias de transmissdo que levam da histéria da sociedade a histéria da lingua. Nenhum
fendmeno novo (fonético, lexical, gramatical) pode entrar no sistema da lingua sem ter sido longamente testado e ter passado
pelo acabamento do estilo-género*.

(9) Em cada época de seu desenvolvimento, a lingua escrita é marcada pelos géneros do discurso e ndo s6 pelos géneros
secundarios (literarios, cientificos, ideolégicos), mas também pelos géneros primarios (os tipos do dialogo oral: linguagem das
reunides sociais, dos circulos, linguagem familiar, cotidiana, linguagem sociopolitica, filoséfica, etc.). A ampliacdo da lingua escrita
que incorpora diversas camadas da lingua popular acarreta em todos os géneros (literarios, cientifico, ideoldgicos, familiares,
etc.) a aplicacdo de um novo procedimento na organizagio e na conclusio do todo verbal e uma modificacdo do lugar que sera
reservado ao ouvinte ou ao parceiro, etc., o que leva a uma maior ou menor reestruturacio e renovagio dos géneros do discurso.
Quando a literatura, conforme suas necessidades, recorre as camadas correspondentes (ndo literarias) da literatura popular,
recorre obrigatoriamente aos géneros do discurso através dos quais essas camadas se atualizaram. Trata-se, em sua maioria, de
tipos pertencentes ao género falado-dialogado. Dai a dialogizagdo mais ou menos marcada dos géneros secundarios, o
enfraquecimento do principio monoldgico de sua composicdo, a nova sensibilidade ao ouvinte, as novas formas de conclusio do
todo, etc. Quando ha estilo, ha género. Quando passamos o estilo de um género para outro, ndo nos limitamos a modificar a
ressonancia deste estilo gragas a sua inser¢do num género que nio lhe é proéprio, destruimos e renovamos o préprio género.

(10) Assim, portanto, tanto os estilos individuais como os que pertencem a lingua tendem para os géneros do discurso. Um estudo
mais ou menos profundo e extenso dos géneros do discurso é absolutamente indispensdvel para uma elaboragéo produtiva de todos
os problemas da estilistica.

(11) O problema geral dos principios metodoldgicos aplicaveis ao estudo das correlagdes existentes entre o léxico e a gramatica
de um lado, e entre o 1éxico e a estilistica do outro, baseia-se nesse mesmo problema do enunciado e dos géneros do discurso.

(12) A gramatica (e o 1éxico) se distingue radicalmente da estilistica (alguns chegam a opd-las), e, a0 mesmo tempo, ndo ha um
Unico estudo de gramatica (ainda mais a gramatica normativa) que nao incorpore a estilistica. Em toda uma série de casos, a
fronteira entre a gramatica e a estilistica parece apagar-se totalmente. H4 fendmenos que, para uns, estdo relacionados com a
gramatica, para outros, com a estilistica. E o caso do sintagma, por exemplo.

(13) Pode-se dizer que a gramatica e a estilistica se juntam e se separam em qualquer fato linguistico concreto que, encarado do
ponto de vista da lingua, é um fato gramatical, encarado do ponto de vista do enunciado individual, € um fato estilistico. Mesmo a
selecdo que o locutor efetua de uma forma gramatical ja € um ato estilistico. Esses dois pontos de vista sobre um tinico e mesmo
fendmeno concreto da lingua ndo devem porém excluir-se mutuamente, substituir-se mecanicamente um ao outro, devem
combinar-se organicamente (com a manuten¢do metodoldgica de sua diferenga) sobre a base da unidade real do fato linguistico.
Apenas uma compreensio profunda da natureza do enunciado e da particularidade dos géneros do discurso pode permitir a
solugdo desse complexo problema de metodologia.

(14) O estudo da natureza do enunciado e dos géneros do discurso tem uma importancia fundamental para superar as nogoes
simplificadas acerca da vida verbal, a que chamam o “fluxo verbal”, a comunicacio, etc., no¢des estas que ainda persistem em
nossa ciéncia da linguagem. Irei mais longe: o estudo do enunciado, em sua qualidade de unidade real da comunicagéo verbal,
também deve permitir compreender melhor a natureza das unidades da lingua (da lingua como sistema): as palavras e as
oragoes.

(15) E precisamente para este problema, que é o mais geral, que vamos passar agora.

3 £ uma classificacio igualmente pobre, confusa e mal fundamentada dos estilos da lingua que se encontra no livro de A. N. Gvozdev, Ensaios de estilistica da lingua
russa (Moscou, 1952). As classificagdes se baseiam em nogdes tradicionais, adotadas sem o menor espirito critico.

4 Esta tese que defendemos nada tem em comum com os principios defendidos pela escola de Vossler, que coloca a estilistica antes da gramatica. A continuagdo de
nossa exposicdo o demonstrara com toda clareza.



II

0 enunciado, unidade da comunicacio verbal

(1) A linguistica do século XIX - a come¢ar por W. Humboldt -, sem negar a fun¢do comunicativa da linguagem,
empenhou-se em relegi-la ao segundo plano, como algo acessério: passava-se para o primeiro plano a fungio
formadora da lingua sobre o pensamento, independente da comunicacdo. Eis a célebre férmula de Humboldt:
“Abstraindo-se a necessidade de comunica¢do do homem, a lingua lhe é indispensavel para pensar, mesmo que tivesse
de estar sempre sozinho”. A escola de Vossler passa a fun¢ido dita expressiva para o primeiro plano. Apesar das
diferencas que os tedricos introduzem nessa funcio, ela, no essencial, resume-se a expressdo do universo individual do
locutor. A lingua se deduz da necessidade do homem de expressar-se, de exteriorizar-se. A esséncia da lingua, de uma
forma ou de outra, resume-se a criatividade espiritual do individuo. Aventaram-se, e continuam-se a aventar, outras
variantes das fun¢des da linguagem, mas o que permanece caracteristico é ndo uma ignorancia absoluta, por certo, mas
uma estimativa errada das fung¢des comunicativas da linguagem; a linguagem é considerada do ponto de vista do
locutor como se este estivesse sozinho, sem uma forgosa relacdo com os outros parceiros da comunicagdo verbal, E,
quando o papel do outro é levado em considerag¢do, é como um destinatario passivo que se limita a compreender o
locutor. O enunciado satisfaz ao seu préprio objeto (ou seja, ao conteiudo do pensamento enunciado) e ao proprio
enunciador. A lingua sé requer o locutor - apenas o locutor - e o objeto de seu discurso, e se, com isso, ela também pode
servir de meio de comunicacdo esta é apenas uma funcdo acessoéria, que ndo toca a sua esséncia. E 6bvio que a
coletividade linguistica, a multiplicidade dos locutores sdo fatos que ndo podem ser ignorados quando se trata da
lingua, mas esse aspecto ndo é necessario ou determinante quando se trata de definir a natureza da lingua em sua
esséncia. As vezes a coletividade linguistica é encarada como uma espécie de personalidade coletiva - o “espirito de um
povo”, etc. - e é-lhe atribuida uma importancia capital (na “psicologia dos povos”), mas a verdade é que, mesmo nesses
casos, a multiplicidade dos locutores - os outros para cada determinado locutor - perde sua substancia.

(2) Na linguistica, até agora, persistem fungées tais como o “ouvinte” e o “receptor” (os parceiros do “locutor”). Tais
funcdes ddo uma imagem totalmente distorcida do processo complexo da comunicacio verbal. Nos cursos de linguistica
geral (até nos cursos sérios como os de Saussure), os estudiosos comprazem-se em representar os dois parceiros da
comunicagdo verbal, o locutor e o ouvinte (quem recebe a fala), por meio de um esquema dos processos ativos da fala
no locutor e dos processos passivos de percepc¢io e de compreensdo da fala no ouvinte. Nao se pode dizer que esses
esquemas sdo errados e nio correspondem a certos aspectos reais, mas quando estes esquemas pretendem representar
o todo real da comunicacdo verbal se transformam em fic¢cdo cientifica. De fato, o ouvinte que recebe e compreende a
significacdo (linguistica) de um discurso adota simultaneamente, para com este discurso, uma atitude responsiva ativa:
ele concorda ou discorda (total ou parcialmente), completa, adapta, apronta-se para executar, etc., e esta atitude do
ouvinte esta em elaboracio constante durante todo o processo de audicdo e de compreensio desde o inicio do discurso,
as vezes ja nas primeiras palavras emitidas pelo locutor. A compreensdo de uma fala viva, de um enunciado vivo é
sempre acompanhada de uma atitude responsiva ativa (conquanto o grau dessa atividade seja muito variavel); toda
compreensdo é prenhe de resposta e, de uma forma ou de outra, forcosamente a produz: o ouvinte torna-se o locutor. A
compreensdo passiva das significacdes do discurso ouvido é apenas o elemento abstrato de um fato real que é o todo
constituido pela compreensdo responsiva ativa e que se materializa no ato real da resposta fonica subsequente. Uma
resposta fonica, claro, ndo sucede infalivelmente ao enunciado fonico que a suscita: a compreensio responsiva ativa do
que foi ouvido (por exemplo, no caso de uma ordem dada) pode realizar-se diretamente como um ato (a execucdo da
ordem compreendida e acatada), pode permanecer, por certo lapso de tempo, compreensdo responsiva muda (certos
géneros do discurso fundamentam-se apenas nesse tipo de compreensdo, como, por exemplo, os géneros liricos), mas
neste caso trata-se, poderiamos dizer, de uma compreensdo responsiva de acdo retardada: cedo ou tarde, o que foi
ouvido e compreendido de modo ativo encontrard um eco no discurso ou no comportamento subsequente do ouvinte.
Os géneros secundarios da comunicagdo verbal, em sua maior parte contam precisamente com esse tipo de
compreensao responsiva de acdo retardada. O que acabamos de expor vale também, mutatis mutandis, para o discurso
lido ou escrito.

(3) A compreensio responsiva nada mais é sendo a fase inicial e preparatéria para uma resposta (seja qual for a forma
de sua realizacdo). O locutor postula esta compreensdo responsiva ativa: o que ele espera, ndo é uma compreensio
passiva que, por assim dizer, apenas duplicaria seu pensamento no espirito do outro, o que espera é uma resposta, uma
concordancia, uma adesdo, uma objecdo, uma execucdo, etc. A variedade dos géneros do discurso pressupde a
variedade dos escopos intencionais daquele que fala ou escreve. O desejo de tornar seu discurso inteligivel é apenas um
elemento abstrato da intencdo discursiva em seu todo. O préprio locutor como tal é, em certo grau, um respondente, pois
ndo é o primeiro locutor que rompe pela primeira vez o eterno siléncio de um mundo mudo, e pressupde nio sé a
existéncia do sistema da lingua que utiliza, mas também a existéncia dos enunciados anteriores - emanantes dele
mesmo ou do outro - aos quais seu proprio enunciado esta vinculado por algum tipo de relacido (fundamenta-se neles,
polemiza com eles), pura e simplesmente ele ja os supde conhecidos do ouvinte. Cada enunciado é um elo da cadeia
muito complexa de outros enunciados.

(4) O ouvinte dotado de uma compreensdo passiva, tal como é representado como parceiro do locutor nas figuras
esquematicas da linguistica geral, ndo corresponde ao protagonista real da comunicac¢io verbal. O que é representado é
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o elemento abstrato do fato real da compreensdo responsiva ativa em seu todo, geradora de uma resposta (resposta
com que conta o locutor). Esse tipo de abstracdo cientifica é justificado, mas com a condi¢cdo expressa de ser concebido
como uma abstrac¢io e de ndo ser tomado por um fendmeno real e concreto, com o risco de cair na ficcdo. Ora, ndo é isso
que se passa na linguistica, na medida em que tais esquemas abstratos, embora ndo sejam apresentados como o reflexo
da comunicagdo verbal, ndo deixam de omitir a referéncia a complexidade maior do fendmeno real. O resultado é que o
esquema distorce o quadro real da comunica¢ido verbal cujos principios essenciais sdo eliminados. O papel ativo do
outro no processo da comunicagdo verbal fica minimizado ao extremo.

(5) A utilizacdo incerta e ambigua de termos tais como “fala” ou “fluxo verbal” revela o mesmo menosprezo pelo papel
ativo do outro no processo de comunicacdo verbal e a tendéncia de passar ao largo desse processo. Esses termos
deliberadamente vagos costumam designar aquilo que estd submetido a uma segmenta¢cdo em unidades de lingua
concebidas como fra¢des da lingua: fonicas (o fonema, a silaba, o grupo acentuado) e significantes (a oracdo e a
palavra). “O fluxo verbal se subdivide...”, “Nosso discurso se divide em...”, eis como costumam, nos cursos de linguistica
geral e de gramatica, e também nos estudos especializados de fonética, de lexicologia, introduzir as se¢des de gramatica
consagradas a andlise das unidades linguisticas correspondentes. E uma pena que a Gramdtica da Academia, publicada
ha tdo pouco tempo, também utilize esta mesma formulacdo ambigua. E o que é entdo “nosso discurso”? Eis como é
introduzida a secdo que corresponde a fonética: Nosso discurso se divide acima de tudo em oragdes que, por sua vez,
podem dividir-se em combinagdes de palavras e em palavras. As palavras se decompdem em unidades fonicas menores,
as silabas. As silabas em sons distintos ou fonemas..."

(6) O que é entdo esse “fluxo verbal”, o que é entdo o “nosso discurso”? Qual é seu campo de a¢do? Terdo eles um
principio e um fim? Se esses fendmenos possuem uma dura¢do indeterminada, qual é a fracdo que usamos para dividi-
la em unidades? Todos esses problemas estdo imersos numa completa indeterminacdo e num conhecimento
fragmentario. A vaga palavra “discurso” que se refere indiferentemente a lingua, ao processo da fala, ao enunciado, a
uma sequéncia (de comprimento variavel) de enunciados, a um género preciso do discurso, etc., esta palavra, até agora,
nao foi transformada pelos linguistas num termo rigorosamente definido e de significagio restrita (fendmenos analogos
ocorrem também em outras linguas). Esse estado de coisas explica-se pelo fato de que os problemas do enunciado e dos
géneros do discurso (e, por conseguinte, os da comunicacdo verbal) ficaram quase intocados. Em quase toda parte, os
estudiosos divertem-se em jogar com o enredamento de todas essas significa¢cdes. Geralmente, aplica-se a expressio
nosso discurso a qualquer enunciado de qualquer locutor; mas tal acep¢io jamais é sustentada até o fim>.

(7) Ora, se aquilo que se divide e subdivide em unidades de lingua é indeterminado e vago, a indeterminagio e a
confusdo se transmitem igualmente as unidades assim obtidas.

(8) A indeterminacgdo e a confusdo terminolégicas acerca de um ponto metodoldgico tdo central no pensamento
linguistico resultam de um menosprezo total pelo que é a unidade real da comunicagio verbal: o enunciado. A fala s6
existe, na realidade, na forma concreta dos enunciados de um individuo: do sujeito de um discurso-fala. O discurso se
molda sempre a forma do enunciado que pertence a um sujeito falante e ndo pode existir fora dessa forma. Quaisquer
que sejam o volume, o contetido, a composi¢do, os enunciados sempre possuem, como unidades da comunicagdo verbal,
caracteristicas estruturais que lhes sdo comuns, e, acima de tudo, fronteiras claramente delimitadas. E neste problema
das fronteiras, cujo principio é essencial, que convém deter-se com vagar.

(9) As fronteiras do enunciado concreto, compreendido como uma unidade da comunicagdo verbal, sdo determinadas
pela alterndncia dos sujeitos falantes, ou seja, pela alternancia dos locutores. Todo enunciado desde a breve réplica
(monolexematica) até o romance ou o tratado cientifico - comporta um comego absoluto e um fim absoluto: antes de
seu inicio, h4 os enunciados dos outros, depois de seu fim, ha os enunciados-respostas dos outros (ainda que seja como
uma compreensio responsiva ativa muda ou como um ato-resposta baseado em determinada compreensio). O locutor
termina seu enunciado para passar a palavra ao outro ou para dar lugar a compreensio responsiva ativa do outro. O
enunciado ndo é uma unidade convencional, mas uma unidade real, estritamente delimitada pela alternancia dos
sujeitos falantes, e que termina por uma transferéncia da palavra ao outro, por algo como um mudo “dixi” percebido
pelo ouvinte, como sinal de que o locutor terminou.

(10) Essa alternancia dos sujeitos falantes que traca fronteiras estritas entre os enunciados nas diversas esferas da
atividade e da existéncia humana, conforme as diferentes atribui¢des da lingua e as condigdes e situa¢des variadas da
comunicagio, é diversamente caracterizada e adota formas variadas. E no dialogo real que esta alternancia dos sujeitos
falantes é observada de modo mais direto e evidente; os enunciados dos interlocutores (parceiros do didlogo), a que
chamamos de réplicas, alternam-se regularmente nele. O didlogo, por sua clareza e simplicidade, é a forma classica da
comunicagdo verbal. Cada réplica, por mais breve e fragmentiria que seja, possui um acabamento especifico que
expressa a posi¢cdo do locutor, sendo possivel responder, sendo possivel tomar, com relagio a essa réplica, uma posigcdo
responsiva. Este acabamento especifico do enunciado serd objeto de andlises posteriores, pois é um dos tracos
fundamentais do enunciado. Ao mesmo tempo, as réplicas sdo ligadas umas as outras. Ora, a relagdo que se estabelece

5 E, alids, como se poderia sustentd-la até o fim? Um enunciado do tipo “Ah!” (réplica de didlogo) ndo é divisivel em oragdes, em combinagodes de
palavras, em silabas. Portanto, fica evidente que nem todo enunciado é um discurso. Depois disso, os estudiosos dividem o enunciado (o discurso) e
obtém unidades da lingua. Em seguida, definem a oragdo como o enunciado mais simples que, consequentemente, ja ndo pode mais ser uma unidade
do enunciado. Tacitamente, pressupdem a fala de um locutor sé, sendo descartados os matizes dialégicos. Comparadas com as fronteiras do
enunciado, todas as outras fronteiras (as que delimitam as orag¢des, as combinagdes de palavras) sdo apenas relativas e convencionais.
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entre as réplicas do didlogo - relacdes de pergunta-resposta, assercdo-obje¢do, afirmag¢do-consentimento,
oferecimento-aceitacdo, ordem-execugdo, etc. - é impossivel entre as unidades da lingua (entre as palavras e as
oracdes), tanto no sistema da lingua (no eixo vertical), quanto no interior do enunciado (no eixo horizontal). Esta
relacdo especifica que liga as réplicas do didlogo é apenas uma variante da relagdo especifica que liga enunciados
completos durante o processo da comunicacdo verbal. Esta relacdo s6 é possivel entre enunciados provenientes de
diferentes sujeitos falantes. Pressupde o outro (em relacdo ao locutor) membro da comunicagdo verbal. Esta relacdo
entre enunciados completos ndo se presta a uma gramaticalizacdo porque, como ja dissemos, ela ndo existe entre as
unidades da lingua - ndo s6 no interior do sistema da lingua, mas também no interior do enunciado.

(11) Nos géneros secundarios do discurso, sobretudo nos géneros retéricos, encontramos fendmenos que parecem
contradizer o principio que colocamos. Observa-se de fato que, nos limites de um enunciado, o locutor (ou o escritor)
formula perguntas, responde-as, opde objecdes que ele mesmo refuta, etc. Porém esses fendmenos ndo sdo mais que a
simulagdo convencional da comunicagio verbal e dos géneros primarios do discurso. E um jogo caracteristico dos
géneros retdricos (que incluem certos modos de vulgarizacdo cientifica); alias, todos os géneros secundarios (nas artes
e nas ciéncias) incorporam diversamente os géneros primarios do discurso na construg¢io do enunciado, assim como a
relacdo existente entre estes (0s quais se transformam, em maior ou menor grau, devido a auséncia de uma alternancia
dos sujeitos falantes). Tal é a natureza dos géneros secundarios. Mas todos esses fendmenos em que é reproduzida a
relacdo especifica com os géneros primarios, ainda que se realizem nos limites de um tinico enunciado, ndo se prestam a
uma gramaticalizacdo: sua natureza especifica difere por principio da natureza das relagdes existentes entre as palavras
e as oracgdes (e as outras unidades da lingua: a combinacdo das palavras, etc.) e se preserva dentro do enunciado.

(12) Tendo chegado a este ponto, e baseando-nos no material do didlogo e das réplicas, devemos analisar o problema da
oragdo entendida como uma unidade da lingua e ver o que a distingue do enunciado entendido como uma unidade da
comunicagdo verbal.

(13) (O problema acerca da natureza da oragdo é o problema mais complexo e dificil para a linguistica. Ndo faz parte de
nosso intuito tratar deste problema em toda sua complexidade propomo-nos somente tratar de um dos seus aspectos
que, ao que nos parece, é essencial para a totalidade do problema. O que nos importa é determinar a relacdo existente
entre a oracdo e o enunciado. Tal elucidacdo devera contribuir para esclarecer tanto o enunciado quanto a oracgio.)

(14) Voltaremos a este problema mais tarde. Por ora, basta-nos observar que as fronteiras da ora¢do (unidade da
lingua) nunca sdo marcadas pela alternancia dos sujeitos falantes que, se enquadrassem a ora¢do em suas duas
extremidades, a converteriam num enunciado. De fato, a oragdo adquiriria novas propriedades e seria percebida de
uma maneira absolutamente diferente, que a distinguiria de uma oragao idéntica, enquadrada por outras oragdes, no
contexto de um tunico enunciado proveniente de um unico o mesmo locutor. A oragdo representa um pensamento
relativamente acabado, diretamente relacionado com outros pensamentos do mesmo locutor, dentro do todo do
enunciado; uma vez terminada a oracdo, o locutor faz uma pausa, antes de passar para o pensamento que da
seguimento ao seu préprio pensamento, que continua, completa, fundamenta o pensamento anterior. O contexto da
oracdo é o contexto do discurso de um tnico e mesmo sujeito falante (do locutor); a relagdo existente entre a oracdo e o
contexto transverbal da realidade (a situagdo, as circunstancias, a pré-histéria), e os enunciados de outros locutores
ndo é uma relagdo direta ou pessoal, é intermediada por todo o contexto que a rodeia, ou seja, pelo enunciado em seu
todo. Mas, se a oragdo nio se insere no contexto da fala de um tinico e mesmo locutor, em outras palavras, se representa
um enunciado completo e acabado (uma réplica de didlogo), entdo se encontra numa relacdo direta (e pessoal) com a
realidade (com o contexto transverbal da fala) e com os outros enunciados alheios; o que lhe sucede, portanto, jaAndo é a
pausa decidida pelo préprio locutor (as pausas, enquanto fatos gramaticais, calculadas e deliberadas, s6 sdo possiveis
no interior do discurso de um dnico locutor, ou seja, dentro de um tnico enunciado; a pausa entre os enunciados é um
fato real e ndo um fato gramatical, e este tipo de pausa - que se prende a psicologia ou a alguma circunstancia externa -
pode introduzir uma ruptura no todo do enunciado; é uma pausa que, nos géneros secundarios, provém de um célculo
do artista, do diretor, do ator, e distingue-se, por principio, tanto da pausa gramatical como da pausa estilistica, tal
como ocorre, por exemplo, entre os sintagmas, dentro de um enunciado), o que lhe sucede é resposta ou a compreensao
responsiva de outro locutor. A ora¢do passa entdo a categoria de enunciado completo, implica uma atitude responsiva:
pode-se concordar com ele ou discordar dele, pode-se executar, julgar, etc. A oragdo enquanto tal, em seu contexto, ndo
tem capacidade de determinar uma resposta; adquire essa propriedade (mais exatamente: participa dela) apenas no
todo de um enunciado.

(15) A oragdo que se torna enunciado completo adquire novas qualidades e particularidades que ndo pertencem a
oracdo, mas ao enunciado, que ndo expressam a natureza da oracdo mas do enunciado e que, achando-se associadas a
oracdo, completam-na até torna-la um enunciado completo. A ora¢do, como unidade da lingua, é desprovida dessas
propriedades; ndo é delimitada em suas duas extremidades pela alternancia dos sujeitos falantes, ndo estd em contato
imediato com a realidade (com a situacdo transverbal) e tampouco esta em relagdo imediata com os enunciados do
outro, ndo possui uma significagdo plena nem uma capacidade de suscitar a atitude responsiva do outro locutor, ou seja,
de determinar uma resposta. A oragdo, como unidade da lingua, é de natureza gramatical e tem fronteiras, um
acabamento, uma unidade que se prendem a gramatica (é no interior do todo do enunciado e do ponto de vista desse
todo que a orag¢do alcanga propriedades estilisticas). Onde a oracdo figura a titulo de enunciado completo, parece
encravada num material de natureza totalmente estranha. Ao se ignorar esses fatos na andlise da oracdo, deforma-se a
natureza da oracdo (e, portanto, do enunciado que se gramaticaliza). Muitos linguistas (no campo da sintaxe) sdo
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prisioneiros dessa confusdo: o que estudam como oracgdo é, na verdade, uma espécie de hibrido da oragdo (unidade da
lingua) e do enunciado (unidade da comunica¢ido verbal). As pessoas ndo trocam orag¢des, assim como ndo trocam
palavras (numa acepgio rigorosamente linguistica), ou combinac¢des de palavras, trocam enunciados constituidos com
a ajuda de unidades da lingua - palavras, combinag¢des de palavras, oracdes; mesmo assim, nada impede que o
enunciado seja constituido de uma tnica oragio, ou de uma Unica palavra, por assim dizer, de uma tnica unidade da
fala (o que acontece sobretudo na réplica do didlogo), mas ndo é isso que converterd uma unidade da lingua numa
unidade da comunicagio verbal.

(16) Na falta de uma teoria baseada no enunciado entendido como unidade da comunicagio verbal, permanece incerta a
distincdo entre a oracdo e o enunciado, que geralmente sdo confundidos.

(17) Voltemos ao didlogo real. Como ja dissemos, é a forma mais simples e mais classica da comunicag¢io verbal. A
alternancia dos sujeitos falantes (dos locutores) que determina a fronteira entre os enunciados apresenta-se no didlogo
com excepcional clareza. Ora, o mesmo sucede nas outras esferas da comunicacdo verbal, mesmo nas areas com
organizacdo complexa da comunicagdo cultural (nas ciéncias e nas artes). As fronteiras do enunciado sdo sempre da
mesma natureza.

(18) As obras de construcdo complexa e as obras especializadas pertencentes aos varios géneros das ciéncias e das
artes, apesar de tudo o que as distingue da réplica do didlogo, sdo, por sua natureza, unidades da comunicacio verbal:
sdo identicamente delimitadas pela alternancia dos sujeitos falantes e as fronteiras, mesmo guardando sua nitidez
externa, adquirem uma caracteristica interna particular pelo fato de que o sujeito falante - o autor da obra — manifesta
sua individualidade, sua visdo do mundo, em cada um dos elementos estilisticos do designio que presidia a sua obra.
Esse cunho de individualidade aposto a obra é justamente o que cria as fronteiras internas especificas que, no processo
da comunicagdo verbal, a distinguem das outras obras com as quais se relaciona dentro de uma dada esfera cultural - as
obras dos antecessores, nas quais o autor se apoia, as obras de igual tendéncia, as obras de tendéncia oposta, com as
quais o autor luta, etc.

(19) A obra, assim como a réplica do didlogo, visa a resposta do outro (dos outros), uma compreensio responsiva ativa,
e para tanto adota todas as espécies de formas: busca exercer uma influéncia didatica sobre o leitor, convencé-lo,
suscitar sua apreciagado critica, influir sobre émulos e continuadores, etc. A obra predetermina as posi¢des responsivas
do outro nas complexas condi¢des da comunicagdo verbal de uma dada esfera cultural. A obra é um elo na cadeia da
comunicagdo verbal; do mesmo modo que a réplica do didlogo, ela se relaciona com as outras obras-enunciados: com
aquelas a que ela responde e com aquelas que lhe respondem, e, ao mesmo tempo, nisso semelhante a réplica do
didlogo, a obra estd separada das outras pela fronteira absoluta da alternancia dos sujeitos falantes.

(20) A alternancia dos sujeitos falantes que compde o contexto do enunciado, transformando-o numa massa compacta
rigorosamente circunscrita em relagdo aos outros enunciados vinculados a ele, constitui a primeira particularidade do
enunciado concebido como unidade da comunicacio verbal e que distingue esta da unidade da lingua. Passemos agora a
segunda particularidade, indissociavel da primeira, a saber: o acabamento especifico do enunciado.

(21) O acabamento do enunciado é de certo modo a alternancia dos sujeitos falantes vista do interior; essa alternancia
ocorre precisamente porque o locutor disse (ou escreveu) tudo o que queria dizer num preciso momento e em
condi¢des precisas. Ao ouvir ou ao ler, sentimos claramente o fim de um enunciado, como se ouvissemos o “dixi”
conclusivo do locutor. £ um acabamento totalmente especifico e que pode ser determinado por meio de critérios
particulares. O primeiro e mais importante dos critérios de acabamento do enunciado é a possibilidade de responder -
mais exatamente, de adotar uma atitude responsiva para com ele (por exemplo, executar uma ordem). Esse critério vale
tanto para a curta pergunta banal, por exemplo: “Que horas sdo?” (pode-se respondé-la) ou para o pedido banal ao qual
se pode aceder ou ndo aceder, quanto para a exposicdo cientifica, com a qual se pode concordar ou discordar (total ou
parcialmente), e para o romance (no ambito artistico), sobre o qual se pode formular um juizo de conjunto. E necessario
0 acabamento para tornar possivel uma reacdo ao enunciado. Ndo basta que o enunciado seja inteligivel no nivel da
lingua. Uma oracdo totalmente inteligivel e acabada, se for uma oragdo e ndo um enunciado - constituido de uma tnica
oracdo - ndo podera suscitar uma reacdo de resposta: é inteligivel, estd certo, mas ainda ndo é um todo. Este todo -
indicio da totalidade de um enunciado - ndo se presta a uma definicio de ordem gramatical ou pertencente a uma
entidade do sentido.

(22) A totalidade acabada do enunciado que proporciona a possibilidade de responder (de compreender de modo
responsivo) é determinada por trés fatores indissociavelmente ligados no todo organico do enunciado: 1) o tratamento
exaustivo do objeto do sentido; 2) o intuito, o querer-dizer do locutor; 3) as formas tipicas de estruturacdo do género
do acabamento.

(23) O primeiro fator - o tratamento exaustivo do tema do enunciado - varia profundamente conforme as esferas da
comunicagdo verbal. O tratamento exaustivo pode ser quase total em certas esferas: na vida cotidiana (as perguntas de
ordem puramente factuais e as respostas igualmente factuais que elas suscitam), na vida pratica, na vida militar (os
comandos e as ordens), na vida profissional, em suma, nas esferas em que os géneros do discurso sdo padronizados ao
maximo e a criatividade é quase inexistente. Nas esferas criativas (em particular, claro, nas ciéncias), em compensacio,
o tratamento exaustivo serd muito relativo - exatamente um minimo de acabamento capaz de suscitar uma atitude
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responsiva. Teoricamente, o objeto é inesgotavel, porém, quando se torna tema de um enunciado (de uma obra
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cientifica, por exemplo), recebe um acabamento relativo, em condi¢des determinadas, em fun¢do de uma dada
abordagem do problema, do material, dos objetivos por atingir, ou seja, desde o inicio ele estara dentro dos limites de
um intuito definido pelo autor. Eis-nos assim diante do segundo fator indissoluvelmente ligado ao primeiro.

(24) Em qualquer enunciado, desde a réplica cotidiana monolexematica até as grandes obras complexas cientificas ou
literarias, captamos, compreendemos, sentimos o intuito discursivo ou o querer-dizer do locutor que determina o todo
do enunciado: sua amplitude, suas fronteiras. Percebemos o que o locutor quer dizer e é em comparacdo a esse intuito
discursivo, a esse querer-dizer (como o tivermos captado) que mediremos o acabamento do enunciado. Esse intuito
determina a escolha, enquanto tal, do objeto, com suas fronteiras (nas circunstancias precisas da comunicagdo verbal e
necessariamente em relagdo aos enunciados anteriores) e o tratamento exaustivo do objeto do sentido que lhe é
proprio. Tal intuito vai determinar também, claro, a escolha da forma do género em que o enunciado sera estruturado
(mas este é o terceiro fator de que trataremos mais adiante). O intuito, o elemento subjetivo do enunciado, entra em
combinag¢do com o objeto do sentido - objetivo - para formar uma unidade indissolavel, que ele limita, vincula a situacao
concreta (Unica) da comunicacdo verbal, marcada pelas circunstancias individuais, pelos parceiros individualizados e
suas intervengdes anteriores: seus enunciados. E por isso que os parceiros diretamente implicados numa comunicacio,
conhecedores da situacdo e dos enunciados anteriores, captam com facilidade e prontidado o intuito discursivo, o querer-
dizer do locutor, e, as primeiras palavras do discurso, percebem o todo de um enunciado em processo de
desenvolvimento.

(25) Passemos agora ao terceiro fator, que e o mais importante para nés, a saber: as formas estaveis do género do
enunciado. O querer-dizer do locutor se realiza acima de tudo na escolha de um género do discurso. Essa escolha é
determinada em funcdo da especificidade de uma dada esfera da comunicacdo verbal, das necessidades de uma
tematica (do objeto do sentido), do conjunto constituido dos parceiros, etc. Depois disso, o intuito discursivo do locutor,
sem que este renuncie a sua individualidade e a sua subjetividade, adapta-se e ajusta-se ao género escolhido, compde-se
e desenvolve-se na forma do género determinado. Esse tipo de género existe sobretudo nas esferas muito diversificadas
da comunicag¢do verbal oral da vida cotidiana (inclusive em suas areas familiares e intimas).

(26) Para falar, utilizamo-nos sempre dos géneros do discurso, em outras palavras, todos os nossos enunciados dispdem
de uma forma padrdo e relativamente estavel de estruturagdo de um todo. Possuimos um rico repertério dos géneros do
discurso orais (e escritos). Na prdtica, usamo-los com seguranca e destreza, mas podemos ignorar totalmente a sua
existéncia tedrica. Como Jourdain de Moliére, que falava em prosa sem suspeitar disso, falamos em varios géneros sem
suspeitar de sua existéncia. Na conversa mais desenvolta, moldamos nossa fala as formas precisas de géneros, as vezes
padronizados e estereotipados, as vezes mais maleaveis, mais plasticos e mais criativos. A comunica¢do verbal na vida
cotidiana ndo deixa de dispor de géneros criativos. Esses géneros do discurso nos sdo dados quase como nos é dada a
lingua materna, que dominamos com facilidade antes mesmo que lhe estudemos a gramatica. A lingua materna - a
composicdo de seu léxico e sua estrutura gramatical -, ndo a aprendemos nos dicionarios e nas gramaticas, nés a
adquirimos mediante enunciados concretos que ouvimos e reproduzimos durante a comunica¢do verbal viva que se
efetua com os individuos que nos rodeiam. Assimilamos as formas da lingua somente nas formas assumidas pelo
enunciado e juntamente com essas formas. As formas da lingua e as formas tipicas de enunciados, isto é, os géneros do
discurso, introduzem-se em nossa experiéncia e em nossa consciéncia conjuntamente e sem que sua estreita correlacio
seja rompida. Aprender a falar é aprender a estruturar enunciados (porque falamos por enunciados e ndo por oragdes
isoladas e, menos ainda, é 6bvio, por palavras isoladas). Os géneros do discurso organizam nossa fala da mesma
maneira que a organizam as formas gramaticais (sintaticas). Aprendemos a moldar nossa fala as formas do género e, ao
ouvir a fala do outro, sabemos de imediato, bem nas primeiras palavras, pressentir-lhe o género, adivinhar-lhe o
volume (a extensdo aproximada do todo discursivo), a dada estrutura composicional, prever-lhe o fim, ou seja, desde o
inicio, somos sensiveis ao todo discursivo que, em seguida, no processo da fala, evidenciara suas diferenciacdes. Se ndo
existissem os géneros do discurso e se ndo os domindssemos, se tivéssemos de cria-los pela primeira vez no processo
da fala, se tivéssemos de construir cada um de nossos enunciados, a comunicagio verbal seria quase impossivel.

(27) As formas do género as quais modelamos nossa fala se distinguem substancialmente das formas da lingua, do
ponto de vista de sua estabilidade e de suas leis normativas para o locutor. De um modo geral, elas sdo mais maleaveis,
mais plasticas e mais livres do que as formas da lingua. Também nesse caso, a variedade dos géneros do discurso é
muito grande. HA toda uma gama dos géneros mais difundidos na vida cotidiana que apresenta formas tdo
padronizadas que o querer-dizer individual do locutor quase que s6 pode manifestar-se na escolha do género, cuja
expressividade de entonagio nio deixa de influir na escolha. E o caso, por exemplo, dos diversos géneros faticos, das
felicitacdes, dos votos, das trocas de novidades - sobre a saude, os negdécios, etc. A diversidade desses géneros deve-se
ao fato de eles variarem conforme as circunstancias, a posicdo social e o relacionamento pessoal dos parceiros: ha o
estilo elevado, estritamente oficial, deferente, como ha o estilo familiar que comporta varios graus de familiaridade e de
intimidade (distinguindo-se esta da familiaridade)®. Trata-se de géneros que implicam também um tom determinado,
ou seja, comportam em sua estrutura uma dada entonacgido expressiva. Estes géneros, em particular os géneros
elevados, oficiais, sdo muito estaveis e muito prescritivos (normativos). O querer-dizer deve limitar-se a escolha de um
determinado género e apenas ligeiros matizes na entonacdo expressiva (pode-se adotar um tom mais deferente, mais

6 Esse tipo de fendmenos e tipos analogos chamaram a atengdo dos linguistas (sobretudo dos historiadores da lingua) de um angulo puramente
estilistico, na medida em que a lingua refletia as formas histéricas variaveis da etiqueta, da cortesia, do decoro. (Cf. F. Brunot, Histoire de la langue
frangaise des origines a 1900, Paris, 1905-1943.)
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frio ou entdo mais caloroso, introduzir uma entonag¢io prazerosa, etc.) podem expressar a individualidade do locutor
(o aspecto emocional de seu intuito discursivo). Mas aqui também, no nivel dos géneros, pode intervir o jogo das
inflexdes, caracteristico da comunicagio verbal: por exemplo, a forma do género do cumprimento pode ser transferida
da esfera oficial para a esfera familiar da comunicagio, que sera entdo utilizada com uma inflexdo irénico-parédica; com
finalidades analogas, podem-se confundir deliberadamente os géneros pertencentes a esferas diferentes.

(28) Ao lado dos géneros padronizados, existiram, e continuam a existir, claro, géneros mais livres e mais criativos da
comunicagdo verbal oral: os géneros das reunides sociais, da intimidade amigavel, da intimidade familiar, etc. (Até
agora nenhuma nomenclatura dos géneros do discurso oral foi criada e mesmo o principio dessa nomenclatura nao é
claro.) A maior parte desses géneros se presta a uma reestruturacdo criativa (de um modo semelhante aos géneros
literarios e, alguns deles, num grau ainda mais acentuado), mas um uso criativo livre ndo significa ainda a recriacio de
um género: para usa-los livremente, é preciso um bom dominio dos géneros.

(29) Sado muitas as pessoas que, dominando magnificamente a lingua, sentem-se logo desamparadas em certas esferas
da comunicagédo verbal, precisamente pelo fato de ndo dominarem, na pratica, as formas do género de uma dada esfera.
Nao é raro o homem que domina perfeitamente a fala numa esfera da comunicacdo cultural, sabe fazer uma explanacdo,
travar uma discussdo cientifica, intervir a respeito de problemas sociais, calar-se ou entdo intervir de uma maneira
muito desajeitada numa conversa social. Ndo é por causa de uma pobreza de vocabulério ou de estilo (numa acepc¢ao
abstrata), mas de uma inexperiéncia de dominar o repertério dos géneros da conversa social, de uma falta de
conhecimento a respeito do que é o todo do enunciado, que o individuo fica inapto para moldar com facilidade e
prontiddo sua fala e determinadas formas estilisticas e composicionais: é por causa de uma inexperiéncia de tomar a
palavra no momento certo, de comecar e terminar no tempo correto (nesses géneros, a composicdo é muito simples).

(30) E de acordo com nosso dominio dos géneros que usamos com desembaraco, que descobrimos mais depressa e
melhor nossa individualidade neles (quando isso nos é possivel e util), que refletimos, com maior agilidade, a situacio
irreproduzivel da comunicagdo verbal, que realizamos, com o maximo de perfei¢do, o intuito discursivo que livremente
concebemos.

(31) Portanto, o locutor recebe, além das formas prescritivas da lingua comum (os componentes e as estruturas
gramaticais), as formas ndo menos prescritivas do enunciado, ou seja, os géneros do discurso, que sido tdo
indispensaveis quanto as formas da lingua para um entendimento reciproco entre locutores. Os géneros do discurso
sdo, em comparacdo com as formas da lingua, muito mais ficeis de combinar, mais ageis, porém, para o individuo
falante, ndo deixam deter um valor normativo: eles lhe sdo dados, ndo é ele que os cria. E por isso que o enunciado, em
sua singularidade, apesar de sua individualidade e de sua criatividade, ndo pode ser considerado como uma combinagdo
absolutamente livre das formas da lingua, do modo concebido, por exemplo, por Saussure (e, na sua esteira, por muitos
linguistas), que opde o enunciado (a fala), como um ato puramente individual, ao sistema da lingua como fendémeno
puramente social e prescritivo para o individuo?. A grande maioria dos linguistas compartilha a mesma posi¢ao, sendo
na teoria, na pratica: no enunciado, veem apenas a combinagio individual de formas puramente linguisticas (lexicais e
gramaticais) e, na pratica, ndo veem nem estudam nenhuma outra forma normativa.

(32) O menosprezo dos géneros do discurso como formas de enunciados relativamente estaveis e normativos devia
irremediavelmente levar os linguistas a confundirem, como j4 mencionamos acima, o enunciado e a oracgdo, a
afirmarem (sem que, é verdade, isso jamais tenha sido defendido de modo consequente) que nossa fala se molda a
formas estaveis da oracdo; mas ndo se perguntaram qual é o numero de oragdes inter-relacionadas emitidas
consecutivamente por nés e em que momento nos detemos; tudo isso é deixado a arbitrariedade absoluta do querer-
dizer do locutor ou ao capricho de um “fluxo verbal” mitico.

(33) Quando escolhemos um determinado tipo de oracdo, ndo escolhemos somente uma determinada oracdo em func¢io
do que queremos expressar com a ajuda dessa oragdo, selecionamos um tipo de oracdo em fungio do todo do enunciado
completo que se apresenta a nossa imaginagdo verbal e determina nossa op¢do. A ideia que temos da forma do nosso
enunciado, isto é, de um género preciso do discurso, dirige-nos em nosso processo discursivo. O intuito de nosso
enunciado em seu todo, pode nio necessitar, para sua realizacdo, sendo de uma orac¢io, mas pode também necessitar de
um grande ntimero delas e o género escolhido dita-nos o seu tipo com suas articulacdes composicionais.

(34) Uma das razdes para que a linguistica ignore as formas de enunciados deve-se a extrema heterogeneidade da
estrutura composicional delas e as particularidades de seu volume (a extensdo do discurso): que vai da réplica
monolexematica ao romance em varios tomos. A grande variabilidade do volume é valida também para os géneros
discursivos orais. Por isso, os géneros do discurso parecem incomensuraveis e inoperantes enquanto unidades do
discurso.

(35) E por isso que muitos linguistas (sobretudo no campo da sintaxe) empenham-se em encontrar formas particulares
que sejam um meio-termo entre a oragdo e o enunciado e que se assinalem pelo carater acabado, do mesmo modo que o
enunciado, e continuem comensuraveis, do mesmo modo que a oragdo. E o caso da “frase” (em Karcevski, por exemplo),

7 Saussure definiu o enunciado (a fala) como “ato individual de vontade e de inteligéncia, no qual convém distinguir: 1) as combinagdes pelas quais o
sujeito falante utiliza o c6digo da lingua a fim de expressar seu pensamento pessoal; 2) o mecanismo psicofisico que lhe permite exteriorizar essas
combinagdes” (Saussure, Cours de linguistique générale, cap. I1I-2). Saussure ignora portanto o fato de que, além das formas da lingua, hd também as
formas de combinagdo dessas formas da lingua, ou seja, ignora os géneros do discurso.
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da “comunicacdo” (em Chakhmatov e outros). Entre os pesquisadores que utilizam essas unidades, ndo ha um
conceito em comum, pois na vida da lingua, ndo ha nenhum fato real, determinado e circunscrito que lhes corresponda.
Todas essas unidades artificiais e convencionais ndo levam em conta a alternancia dos sujeitos falantes que se da
durante qualquer comunica¢do verbal real e viva. Isso provoca, em todas as esferas de atividade da lingua, um
esmaecimento das fronteiras mais importantes: as fronteiras entre enunciados. Dai se segue (dai resulta) que a nogdo
de acabamento, critério principal do enunciado, entendido como unidade efetiva da comunicagao verbal, é perdida, ou
seja, a no¢do da aptiddo do enunciado para condicionar uma atitude responsiva ativa nos outros parceiros da
comunicacao.

(36) Para concluir esta parte, acrescentarei algumas observacgdes sobre a oracdo (deixando para voltar com detalhes ao
problema na parte final deste trabalho).

(37) A oragdo, como unidade da lingua, ndo consegue condicionar diretamente uma atitude responsiva ativa. E sé ao
tornar-se enunciado completo que adquire tal capacidade. Uma oragido pode substituir um enunciado acabado, mas
nesse caso, como ja vimos, encontra-se completada por uma importante série de fatos ndo gramaticais que lhe
modificam a natureza. E isso que acarreta uma aberragdo sintatica de um tipo especial: ao analisar uma oragdo
isoladamente, fora de seu contexto, esta é conceitualizada até tornar-se um enunciado completo; em consequéncia
desse fato, a oracdo atinge o grau de acabamento que a torna apta para suscitar uma resposta.

(38) A oragdo, assim como a palavra, é uma unidade significante da lingua; por isso, considerada isoladamente - por
exemplo, “Saiu o sol” -, é totalmente inteligivel, ou seja, compreendemo-lhe a significacdo linguistica, a eventual fun¢ao
num enunciado. Nao obstante, é impossivel adotar, a respeito dessa oragdo isolada, uma atitude responsiva ativa, a ndo
ser que saibamos que o locutor, mediante essa oracdo, disse tudo o que queria dizer, que essa oragdo nao é precedida
nem seguida de outras ora¢des provenientes do mesmo locutor. Mas assim, ja ndo é uma orag¢io e sim um enunciado
com todos os seus direitos, composto de uma uUnica oracdo - ele estd enquadrado e delimitado pela alternancia dos
sujeitos, sendo o reflexo imediato da realidade (situagdo) transverbal. Tal enunciado pode receber uma resposta.

(39) Ao contrario, se a oracdo estd dentro de um contexto, alcanga sua plenitude de sentido unicamente no interior
desse contexto, ou seja, unicamente dentro do todo do enunciado, e sera possivel responder a esse enunciado completo
cujo elemento significante é a dada oracdo. Tomemos, por exemplo, o seguinte enunciado: “J4 saiu o sol. Vamos!
Levante-se! Esta na hora”, cuja compreensio responsiva (ou a resposta fonica) poderia ser: “E, realmente, esta na hora”,
embora também possa ser: “O sol ja saiu, mais ainda é cedo, vou dormir de novo”. Aqui ha outro sentido do enunciado e
outra resposta. Essa mesma oracdo pode, igualmente, entrar na composi¢do de uma obra literaria, na qualidade de
elemento de paisagem. Haverd entdo uma reagdo de resposta - apreciacdo e impressdo de ordem estética - que se
referird somente a paisagem em seu todo. Dentro de outra obra, essa ora¢ido pode receber um significado simbdlico. Em
todos esses casos, a oracdo é elemento significante do enunciado em seu todo e adquire sentido definitivo somente
dentro desse todo.

(40) Se nossa oragdo serve de enunciado completo, dota-se entdo de um sentido global, nas condi¢des concretas,
delimitadas da comunicagdo verbal. Ela pode ser a resposta a pergunta: “Sera que o sol ja saiu?” (em virtude, claro, de
circunstancias determinadas). Temos um enunciado que é a assercdo de um fato preciso - assercdo que pode ser
verdadeira ou falsa, com a qual se pode estar ou nido de acordo. Uma oragdo assertiva por sua forma nio se torna
assercdo da realidade sendo no contexto de um enunciado determinado.

(41) Ao analisar uma oragdo assim, isoladamente, costuma-se considera-la como um enunciado completo, referente a
uma situacdo simplificada ao extremo: o sol realmente saiu, e o locutor constata: “Ja saiu o sol”; o locutor vé que a
grama estd verde, e ei-lo declarando: “A grama estd verde”. Tais “comunica¢des”, sem sentido, sio em geral
consideradas como puras ocorréncias classicas da oracdo. Ora, na realidade, uma informacdo desse tipo se dirige a
alguém, é provocada por algo, persegue uma finalidade qualquer, ou seja, € um elo real na cadeia da comunicagdo
verbal, no interior de uma dada esfera da realidade humana ou da vida cotidiana.

(42) A oracdo, assim como a palavra, possui completitude em sua significacdo, completitude na sua forma gramatical,
mas a completitude de sua significacdo é de natureza abstrata, sendo precisamente isso que a deixa tdo clara; é a
completitude caracteristica do elemento e ndo o acabamento do todo. A oragdo, enquanto unidade da lingua, assim como
a palavra, ndo tem autor; ndo é de ninguém (como a palavra), sendo somente quando funciona como enunciado
completo que se torna expressao individualizada da instancia locutora, numa situa¢do concreta da comunicacido verbal.
Chegamos assim a terceira particularidade constitutiva do enunciado, concernente a relacdo do enunciado com o
proprio locutor (com o autor do enunciado), e com os outros parceiros da comunicagio verbal.

(43) O enunciado é um elo na cadeia da comunicagdo verbal. Representa a instancia ativa do locutor numa ou noutra
esfera do objeto do sentido. Por isso, o enunciado se caracteriza acima de tudo pelo contetido preciso do objeto do
sentido, A escolha dos recursos linguisticos e do género do discurso é determinada principalmente pelos problemas de
execugio que o objeto do sentido implica para o locutor (o autor). E a fase inicial do enunciado, a qual lhe determina as
particularidades de estilo e composicao.

(44) A segunda fase do enunciado, que lhe determina a composicdo e o estilo, corresponde a necessidade de
expressividade do locutor ante o objeto de seu enunciado. A importancia e a intensidade dessa fase expressiva variam de
acordo com as esferas da comunicacdo verbal, mas existe em toda parte: um enunciado absolutamente neutro é
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impossivel. A relagio valorativa com o objeto do discurso (seja qual for esse objeto) também determina a escolha dos
recursos lexicais, gramaticais e composicionais do enunciado. O estilo individual do enunciado se define acima de tudo
por seus aspectos expressivos. Isto é comumente admitido no dominio da estilistica - chega-se, alias, a reduzir o estilo
aos aspectos emotivo-valorativos do discurso.

(45) Pode-se considerar que o principio expressivo do discurso é um fendmeno da lingua enquanto sistema? Pode-se
falar de aspectos expressivos quando se trata de unidades da lingua, ou seja, de palavras e de oragcdes? A resposta a tais
perguntas é categoricamente negativa. A lingua enquanto sistema dispde, claro, de um rico arsenal de recursos
linguisticos - lexicais, morfolégicos e sintaticos - para expressar a posicdo emotivo-valorativa do locutor, mas todos
esses recursos, na qualidade de recursos linguisticos, sdo absolutamente neutros no plano dos valores da realidade.
Uma palavra como “pequerrucho” é um diminutivo hipocoristico, tanto pela significacdo de seu radical quanto por sua
estrutura morfolégica, no entanto, como unidade da lingua, é tdo neutra como a palavra “longe”. Trata-se apenas de um
recurso linguistico virtual suscetivel de expressar uma atitude emotivo-valorativa ante a realidade e nio se refere a
nenhuma realidade determinada; apenas um locutor pode estabelecer essa espécie de relacdo, ou seja, um juizo de
valor a respeito da realidade, que ele realizard mediante um enunciado concreto. As palavras ndo sdo de ninguém e ndo
comportam um juizo de valor. Estio a servigo de qualquer locutor e de qualquer juizo de valor, que podem mesmo ser

totalmente diferentes, até mesmo contrarios.

(46) A oragdo, como unidade da lingua, também é neutra, e ndo comporta aspectos expressivos: ela os recebe (mais
exatamente, participa deles) somente dentro do enunciado concreto. E encontramo-nos sempre perante a mesma
aberracdo: uma oracdo como “Ele morreu” implica, com toda evidéncia, uma expressio definida, e, a fortiori, uma
oracdo como: “Que alegria!” A verdade é que percebemos essas oragdes como enunciados, e, ademais, como enunciados
de uma situacdo tipica, ou seja, pertencentes a um género do discurso marcado por sua expressao tipica. A oracdo
enquanto tal carece de expressdo tipica, € neutra. Conforme o contexto do enunciado, a oracdo “Ele morreu” pode
também corresponder a uma expressdo positiva, feliz, até jubilosa. E a oracdo “Que alegria!” no contexto de um
enunciado pode assumir um tom irénico ou sarcastico.

(47) A entonacgdo expressiva, que se entende distintamente na execucdo oral8, é um dos recursos para expressar a
relacdo emotivo-valorativa do locutor com o objeto do seu discurso. No sistema da lingua, ou seja, fora do enunciado,
essa entonacdo nio existe. A oracdo e a palavra, enquanto unidades da lingua, ndo tém entonagdo expressiva. Se uma
palavra isolada é proferida com uma entonagdo expressiva, jA ndo é uma palavra, mas um enunciado completo,
realizado por uma unica palavra (ndo ha razdo alguma de converté-la numa oracdo). Na comunica¢do verbal, ha
muitissimos tipos de enunciados avaliatérios, bastante padronizados, ou seja, um género do discurso valorativo que
expressa o elogio, o encorajamento, o entusiasmo, a reprovacio, a injudria: “Otimo!”, “Animo!”, “Bravissimo!”, “Que
horror!”, “Burro!”, etc. A palavra que adquire, em dadas circunstancias da vida sociopolitica, uma importancia especial,
torna-se enunciado exclamativo expressivo: “Paz!”, “Liberdade!”, etc. (este é um género especifico do discurso,
referente a vida publico-politica). Numa determinada situa¢do, a palavra pode adquirir um sentido profundamente
expressivo em forma de enunciado exclamativo (“Mar!”, exclamam dez mil gregos em Xenofonte).

(48) Em todos esses casos, ndo lidamos com a palavra isolada funcionando como unidade da lingua, nem com a
significacdo dessa palavra, mas com o enunciado acabado e com um sentido concreto: o contetido desse enunciado. A
significagdo da palavra se refere a realidade efetiva nas condigdes reais da comunicagio verbal. E por esta razdo que
ndo sé compreendemos a significacdo da palavra enquanto palavra da lingua, mas também adotamos para com ela uma
atitude responsiva ativa (simpatia, concordancia, discordancia, estimulo a agdo). A entonagio expressiva ndo pertence a
palavra, mas ao enunciado. Mesmo assim é dificil descartar a ideia de que a palavra da lingua comporta (ou pode
comportar) um “tom emocional”, um “juizo de valor”, uma “aura estilistica”, etc., e que, por conseguinte, comporta
também a entonagdo expressiva que lhe seria inerente em sua qualidade de palavra. Ficamos tentados a acreditar que,
ao escolher as palavras de um enunciado, deixamos-nos justamente guiar pelo tom emocional inerente a palavra
considerada isoladamente: adotariamos aquelas que, por seu tom, correspondem a expressdo do nosso enunciado,
rejeitando as outras palavras. E assim que os préprios poetas concebem seu trabalho com a palavra, e é assim que
também a estilistica interpreta esse processo (a experimentagao estilistica de Pechkovski, por exemplo).

(49) Ora, nio é nada disso. E sempre a mesma aberragio que ja detectamos. Ao escolher a palavra, partimos das
intencdes que presidem ao todo do nosso enunciado?, e esse todo intencional, construido por nés, é sempre expressivo.
E esse todo que irradia sua expressividade (ou melhor, nossa expressividade) para cada uma das palavras que
escolhemos e que, de certo modo, inocula nessa palavra a expressividade do todo. Escolhemos a palavra de acordo com
sua significacdo que, por si s6, ndo é expressiva e pode ou nio corresponder ao nosso objetivo expressivo em relacio
com as outras palavras, isto é, em relacdo com o todo de nosso enunciado. A significacdo neutra de uma palavra,
relacionada com uma realidade efetiva, nas condi¢des reais de uma comunicagdo verbal, sempre provoca o lampejo da
expressividade. E precisamente isso que se da no processo de criacdo de um enunciado. Repetimos: apenas o contato
entre a significacdo linguistica e a realidade concreta, apenas o contato entre a lingua e a realidade - que se da no

8 E 6bvio que percebemos a entonagio, e ela existe como fator estilistico na leitura silenciosa do discurso escrito.
9 Quando construimos nosso discurso, sempre conservamos na mente o todo do nosso enunciado, tanto em forma de um esquema correspondente a
um género definido como em forma de uma intenc¢ao discursiva individual.
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enunciado - provoca o lampejo da expressividade. Esta ndo estd no sistema da lingua e tampouco na realidade
objetiva que existiria fora de nos.

N

(50) A emocao, o juizo de valor, a expressdo sdo coisas alheias a palavra dentro da lingua, e s6 nascem gracas ao
processo de sua utilizagdo ativa no enunciado concreto. A significacdo da palavra, por si s6 (quando ndo esta
relacionada com a realidade), como ja dissemos, é extra-emocional. H4 palavras que designam especificamente a
emocio, o juizo de valor: “alegria”, “aflicdo”, “belo”, “alegre”, “triste”, etc. Mas essas significacdes sdo tdo neutras como
qualquer outra significacdo. O colorido expressivo lhes vem unicamente do enunciado, e tal colorido ndo depende da
significacdo delas considerada isoladamente. Teremos, por exemplo: “Toda alegria neste momento é amarga para mim”,

onde a palavra “alegria”, a bem dizer, é ignorada do ponto de vista da expressao, apesar de sua significacao.

(51) O que acabamos de expor esta longe de esgotar um problema que é muito mais complexo. Quando escolhemos uma
palavra, durante o processo de elaboragdo de um enunciado, nem sempre a tiramos, pelo contrario, do sistema da
lingua, da neutralidade lexicogrdfica. Costumamos tira-la de outros enunciados, e, acima de tudo, de enunciados que sdo
aparentados ao nosso pelo género, isto é, pelo tema, composicdo e estilo: selecionamos as palavras segundo as
especificidades de um género. O género do discurso ndo é uma forma da lingua, mas uma forma do enunciado que,
como tal, recebe do género uma expressividade determinada, tipica, prépria do género dado. No género, a palavra
comporta certa expressdo tipica. Os géneros correspondem a circunstancia e a temas tipicos da comunicagdo verbal e,
por conseguinte, a certos pontos de contato tipicos entre as significacdes da palavra e a realidade concreta. Dai se segue
que as possibilidades de expressdes tipicas formam como que uma supra-estrutura da palavra. Essa expressividade
tipica do género, claro, ndo pertence d palavra como unidade da lingua e ndo entra na composi¢do de sua significacdo,
mas apenas reflete a relagdo que a palavra e sua significacdo mantém com o género, isto é, com os enunciados tipicos. A
expressividade e a entonagdo tipicas que lhe correspondem ndo possuem a for¢a normativa prépria das formas da
lingua. E a for¢a normativa do género, mais livre, que é exercida aqui. Em nosso exemplo “Toda alegria neste momento
é amarga para mim”, o tom expressivo da palavra “alegria”, determinado pelo contexto, ndo é tipico da palavra. Os
géneros do discurso, de uma maneira geral, prestam-se facilmente a uma modificacdo da inflexdo - o triste passa a ser
alegre - mas dai resulta algo novo (por exemplo, o género de epitafio engracado).

\

(52) E possivel assimilar essa expressividade tipica do género a “aura” estilistica da palavra, mas nem por isso esta
pertence a palavra da lingua e sim ao género em que a palavra costuma funcionar. O que se ouve soar na palavra é o eco
do género em sua totalidade.

(53) A expressividade do género na palavra (e a entonagdo expressiva do género) é de ordem impessoal, da mesma
maneira que os géneros do discurso, como tais, sio impessoais. (Temos aqui formas tipicas de enunciado individual,
mas ndo o préprio enunciado.) Posto o qué, a palavra que participa de nosso discurso e que nos vem dos enunciados
individuais dos outros pode ter preservado, em maior ou menor grau, o tom e a ressonancia desses enunciados
individuais.

(54) As palavras da lingua ndo sdo de ninguém, porém, ao mesmo tempo, sé as ouvimos em forma de enunciados
individuais, s6 as lemos em obras individuais, e elas possuem uma expressividade que deixou de ser apenas tipica e
tornou-se também individualizada (segundo o género a que pertence), em funcdo do contexto individual,
irreproduzivel, do enunciado.

(55) As significacdes lexicograficas das palavras da lingua garantem sua utilizacdo comum e a compreensdo mutua de
todos os usudrios da lingua, mas a utilizagdo da palavra na comunicacdo verbal ativa é sempre marcada pela
individualidade e pelo contexto. Pode-se colocar que a palavra existe para o locutor sob trés aspectos: como palavra
neutra da lingua e que nido pertence a ninguém; como palavra do outro pertencente aos outros e que preenche o eco dos
enunciados alheios: e, finalmente, como palavra minha, pois, na medida em que uso essa palavra numa determinada
situagdo, com uma intengao discursiva, ela ja se impregnou de minha expressividade. Sob estes dois ultimos aspectos, a
palavra é expressiva, mas esta expressividade, repetimos, ndo pertence a propria palavra: nasce no ponto de contato
entre a palavra e a realidade efetiva, nas circunstancias de uma situagio real, que se atualiza através do enunciado
individual. Neste caso, a palavra expressa o juizo de valor de um homem individual (aquele cuja palavra serve de
norma: o homem de acdo, o escritor, o cientista, o pai, a mie, o amigo, o mestre, etc.) e apresenta-se como um
aglomerado de enunciados.

(56) A época, o meio social, o micromundo - o da familia, dos amigos e conhecidos, dos colegas que vé o homem crescer
e viver, sempre possui seus enunciados que servem de norma, ddo o tom; sio obras cientificas, literarias, ideoldgicas,
nas quais as pessoas se apoiam e as quais se referem, que sio citadas, imitadas, servem de inspiracdo. Toda época, em
cada uma das esferas da vida e da realidade, tem tradi¢des acatadas que se expressam e se preservam sob o invélucro
das palavras, das obras, dos enunciados, das locugdes, etc. H4 sempre certo numero de ideias diretrizes que emanam
dos “luminares” da época, certo niimero de objetivos que se perseguem, certo niimero de palavras de ordem, etc. Sem
falar do modelo das antologias escolares que servem de base para o estudo da lingua materna e que, decerto, sio
sempre expressivas.

(57) E por isso que a experiéncia verbal individual do homem toma forma e evolui sob o efeito da interacdo continua e
permanente com os enunciados individuais do outro. E uma experiéncia que se pode, em certa medida, definir como um
processo de assimilagdo, mais ou menos criativo, das palavras do outro (e ndo das palavras da lingua). Nossa fala, isto é,
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nossos enunciados (que incluem as obras literarias), estdo repletos de palavras dos outros, caracterizadas, em graus
variaveis, pela alteridade ou pela assimilag¢do, caracterizadas, também em graus variaveis, por um emprego consciente
e decalcado. As palavras dos outros introduzem sua prépria expressividade, seu tom valorativo, que assimilamos,
reestruturamos, modificamos.

(58) A expressividade da palavra isolada nio é pois propriedade da prépria palavra, enquanto unidade da lingua, e ndo
decorre diretamente de sua significacdo. Ela se prende quer a expressividade padrio de um género, quer a
expressividade individual do outro que converte a palavra numa espécie de representante do enunciado do outro em
seu todo - um todo por ser instancia determinada de um juizo de valor.

(59) O que acabamos de dizer aplica-se também a oracdo que é uma unidade da lingua e que, enquanto tal, é desprovida
de expressividade. Falamos disso no inicio de nossa explanacdo. Falta completar o que ja foi dito. Existem tipos de
oragdes que costumam funcionar como enunciados completos e pertencem a um género determinado. E o caso das
oracdes interrogativas, exclamativas e exortativas. Existem muitissimos géneros referentes a vida cotidiana ou a
funcodes (por exemplo, os comandos e as ordens na vida militar ou na vida profissional) que, via de regra, sdo expressos
por uma oracdo de tipo apropriado. Por outro lado, esse tipo de oracdo é pouco encontrado no contexto de uma
consecucdo organizada de enunciados. Quando, contudo, oragdes desse tipo se acham inseridas num contexto coerente
de enunciados, sobressaem sensivelmente na composicio, e, por isso, em principio, tendem a ser oracio inicial ou final
do enunciado (ou entdo a constituir uma parte relativamente autonoma do enunciado)??. Este tipo de ora¢ido apresenta
um interesse especial para a 6tica em que colocamos os problemas, e voltaremos a ele mais adiante. Por ora, o que nos
importa é assinalar que as oragdes desse tipo aderem estreitamente a expressividade do género que lhes é proprio e
que absorvem, com grande facilidade, a expressividade individual. Este tipo de oracdo contribuiu muito para consolidar
as ilusdes sobre a natureza expressiva da oracao.

(60) Acrescentarei mais uma observacdo. A oragdo, enquanto unidade da lingua, possui uma entonagdo gramatical
particular que nio tem nada a ver com a expressividade. A entonagdo gramatical especifica é a que marca a conclusio, a
explicacdo, a demarcacdo, a enumeracio, etc. Reserva-se um lugar especial a entonacdo narrativa, interrogativa,
exclamativa e exortativa: é nesse ponto que se cruzam a entonag¢do gramatical e a entonacdo do género (mas nio a
entonacdo expressiva no sentido estrito da palavra). Uma ora¢do s6 atinge a entonacdo expressiva no todo do
enunciado. Quando se d4 um exemplo de oragdo para ser analisado, costuma-se atribuir-lhe certo tipo de entonacio que
transforma a oragdo num enunciado (se ela é tirada de um dado texto, conserva, claro, a entonagdo correspondente a
expressividade do texto).

(61) Portanto, a expressividade aparece como uma particularidade constitutiva do enunciado. O sistema da lingua
possui as formas necessarias (isto é, os recursos linguisticos) para manifestar a expressividade, mas na prdpria lingua
as unidades significantes (palavras e oragdes) carecem, por sua natureza, de expressividade, sdo neutras. E isso que
possibilita que elas sirvam de modo igualmente satisfatério a todos os valores, os mais variados e opostos e a todas as
instancias do juizo de valor.

(62) O enunciado, seu estilo e sua composi¢do sdo determinados pelo objeto do sentido e pela expressividade, ou seja,
pela relacdo valorativa que o locutor estabelece com o enunciado. A estilistica ignora este terceiro ponto e, para
determinar o estilo de um enunciado, leva em conta unicamente os seguintes fatores: o sistema da lingua, o objeto do
sentido e a pessoa do locutor com seu juizo de valor a respeito desse objeto. A escolha dos recursos linguisticos, de
acordo com a concepg¢do estilistica habitual, efetua-se a partir de considera¢des acerca do objeto do sentido e da
expressividade. E com base nesses aspectos que se determina um estilo, tanto um estilo da lingua, quanto o estilo de um
movimento ou o estilo individual. Assim temos, de um lado, o locutor com sua visdo do mundo, seu juizo de valor e suas
emocdes, e, do outro, o objeto do seu discurso e o sistema da lingua (os recursos linguisticos) - a partir daf se definirao
o enunciado, seu estilo e sua composicdo. Tal é a concepgio que reina absoluta.

(63) Na realidade, o problema é muito mais complexo. Um enunciado concreto é um elo na cadeia da comunicacido
verbal de uma dada esfera. As fronteiras desse enunciado determinam-se pela alterndncia dos sujeitos falantes. Os
enunciados ndo sdo indiferentes uns aos outros nem sio auto-suficientes: conhecem-se uns aos outros, refletem-se
mutuamente. S3o precisamente esses reflexos reciprocos que lhes determinam o carater. O enunciado esta repleto dos
ecos e lembrangas de outros enunciados, aos quais esta vinculado no interior de uma esfera comum da comunicacio
verbal. O enunciado deve ser considerado acima de tudo como uma resposta a enunciados anteriores dentro de uma
dada esfera (a palavra resposta é empregada aqui no sentido lato): refuta-os, confirma-os, completa-os, baseia-se neles,
supde-nos conhecidos e, de um modo ou de outro, conta com eles. Nao se pode esquecer que o enunciado ocupa uma
posicdo definida numa dada esfera da comunicagdo verbal relativa a um dado problema, a uma dada questio, etc. Nao
podemos determinar nossa posicdo sem correlaciona-la com outras posi¢des. E por esta razio que o enunciado é
repleto de reacdes-respostas a outros enunciados numa dada esfera da comunicacio verbal. Estas reacdes assumem
formas variaveis: podemos introduzir diretamente o enunciado alheio no contexto do nosso préprio enunciado,
podemos introduzir-lhe apenas palavras isoladas ou oragdes que entdo figuram nele a titulo de representantes de
enunciados completos. Nesses casos, o enunciado completo ou a palavra, tomados isoladamente, podem conservar sua
alteridade na expressao, ou entdo ser modificados (se imbuirem de ironia, de indignacdo, de admiracao, etc.); também é

10 As oragdes iniciais e finais de um enunciado sdo, em geral, de uma natureza especial e comportam um principio de complementaridade. Sdo, de fato,
oragdes de “vanguarda”, a bem dizer, situadas em cheio na linha de demarcagdo onde se realiza a alternancia (o revezamento) dos sujeitos falantes.
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possivel, num grau variavel, parafrasear o enunciado do outro depois de repensa-lo, ou simplesmente referir-se a ele
como a opinides bem conhecidas de um parceiro discursivo; é possivel pressupo-lo explicitamente; nossa reacgio-
resposta também pode refletir-se unicamente na expressio de nossa prépria fala - na selecdo dos recursos linguisticos
e de entonacgdes, determinados ndo pelo objeto de nosso discurso e sim pelo enunciado do outro acerca do mesmo
objeto. Este é um caso tipico e importante: com muita frequéncia, a expressividade do nosso enunciado é determinada -
as vezes nem tanto - ndo s6 pelo teor do objeto do nosso enunciado, mas também pelos enunciados do outro sobre o
mesmo tema aos quais respondemos, com os quais polemizamos; sdo estes ultimos que determinam igualmente a
insisténcia de certos pontos, a reiteracdo, a escolha de expressdes mais contundentes (ou, pelo contrario, menos
contundentes), o tom provocante (ou, pelo contrario, conciliatério), etc. A expressividade de um enunciado nunca pode
ser compreendida e explicada até o fim se se levar em conta somente o teor do objeto do sentido. A expressividade de
um enunciado é sempre em menor ou maior grau, uma resposta, em outras palavras: manifesta ndo sé sua prépria
relacdo com o objeto do enunciado, mas também a relacdo do locutor com os enunciados do outro!l. As formas de
reagdes-respostas que preenchem o enunciado sdo sumamente variadas e, até agora, nunca foram estudadas. Essas
formas se diferenciam nitidamente segundo as particularidades das esferas da atividade e da vida cotidiana do homem
nas quais se efetua a comunicagdo verbal. Por mais monolégico que seja um enunciado (uma obra cientifica ou
filoséfica, por exemplo), por mais que se concentre no seu objeto, ele ndo pode deixar de ser também, em certo grau,
uma resposta ao que ja foi dito sobre o mesmo objeto, sobre o mesmo problema, ainda que esse carater de resposta nao
receba uma expressdo externa bem perceptivel. A resposta transparecerd nas tonalidades do sentido, da
expressividade, do estilo, nos mais intimos matizes da composi¢do. As tonalidades dialégicas preenchem um enunciado
e devemos leva-las em conta se quisermos compreender até o fim o estilo do enunciado. Pois nosso préprio
pensamento - nos ambitos da filosofia, das ciéncias, elas artes - nasce e forma-se em interacdo e em luta com o
pensamento alheio, o que ndo pode deixar de refletir nas formas de expressao verbal do nosso pensamento.

(64) O enunciado do outro e a palavra do outro, conscientemente percebidos e distinguidos em sua alteridade, e
introduzidos em nosso enunciado, incutem-lhe algo que se poderia qualificar de irracional do ponto de vista do sistema
da lingua, e em particular, do ponto de vista da sintaxe. A inter-relacdo que se estabelece entre o discurso do outro
assim inserido e o resto do discurso (pessoal) ndo tem analogia com as relacdes sintaticas existentes dentro dos limites
de um conjunto sintatico simples ou complexo, nem tampouco tem analogia com a relagdo com o objeto do sentido,
existente entre os conjuntos sintaticos distintos ndo vinculados gramaticamente, dentro dos limites de um unico
enunciado. Em compensacio, essas inter-relacdes tém analogia (sem serem, é evidente, idénticas) com as relagdes
existentes entre as réplicas do didlogo. A entonacdo que demarca o discurso do outro (assinalada pelas aspas no
discurso escrito) é um fendmeno de um tipo particular: é como que a transposi¢do da alterndncia dos sujeitos falantes
para o interior do enunciado. As fronteiras que essa alternancia edifica sdo nesse caso ténues e especificas: a expressio
do locutor se infiltra através dessas fronteiras e se difunde no discurso do outro que podera ser transmitido num tom
ir6nico, indignado, simpatico, admirativo (essa expressdo é transmitida por uma entonacdo expressiva, e no discurso
escrito nds a adivinhamos e a percebemos gragas ao contexto que envolve o discurso do outro, ou gragas a situacio
transverbal que sugere a expressdo apropriada). Desse modo, o discurso do outro possui uma expressio dupla: a sua
propria, ou seja, a do outro, e a do enunciado que o acolhe. Observam-se esses fatos acima de tudo nos casos em que o
discurso do outro (ainda que se reduza a uma unica palavra, que tera valor de enunciado completo) é abertamente
citado e nitidamente separado (entre aspas) e em que a alterndncia dos sujeitos falantes e de sua inter-relacio dialdgica
repercute claramente. Mas em todo enunciado, contanto que o examinemos com apuro, levando em conta as condi¢des
concretas da comunicac¢do verbal, descobriremos as palavras do outro ocultas ou semi-ocultas, e com graus diferentes
de alteridade. Dir-se-ia que um enunciado é sulcado pela ressonancia longinqua e quase inaudivel da alternancia dos
sujeitos falantes e pelos matizes dialégicos, pelas fronteiras extremamente ténues entre os enunciados e totalmente
permeaveis a expressividade do autor. O enunciado é um fendmeno complexo, polimorfo, desde que o analisemos nao
mais isoladamente, mas com sua relagdo com o autor (o locutor) e enquanto elo na cadeia da comunicagdo verbal, em
sua relacdo com os outros enunciados (uma relacdo que ndo se costuma procurar no plano verbal, estilistico-
composicional, mas no plano do objeto do sentido).

(65) O enunciado é um elo na cadeia da comunicagdo verbal. Tem fronteiras nitidas, determinadas pela alternancia dos
sujeitos falantes (dos locutores), mas dentro dessas fronteiras, o enunciado, do mesmo modo que a ménada de Leibniz,
reflete o processo verbal, os enunciados dos outros e, sobretudo, os elos anteriores (as vezes os préoximos, mas também
os distantes, nas areas da comunicac¢ao cultural).

(66) O objeto do discurso de um locutor, seja ele qual for, ndo é objeto do discurso pela primeira vez neste enunciado, e
este locutor ndo é o primeiro a falar dele. O objeto, por assim dizer, ja foi falado, controvertido, esclarecido e julgado de
diversas maneiras, é o lugar onde se cruzam, se encontram e se separam diferentes pontos de vista, visdes do mundo,
tendéncias. Um locutor ndo é o Adao biblico, perante objetos virgens, ainda ndo designados, os quais é o primeiro a
nomear. A idéia simplificada que se faz da comunicagdo, e que é usada como fundamento légico-psicolégico da oracdo,
leva a evocar a imagem desse Addo mitico. Na mente do locutor encontram-se associadas duas representacdes (ou
melhor, é o inverso: uma representacdo complexa se divide em duas representacdes simples), e o locutor profere

oracdes do tipo: “O sol brilha”, “A grama é verde”. “Estou sentado”, etc. Tais ora¢des sdo totalmente possiveis, mas ou
sdo fundamentadas e pensadas através do contexto de um enunciado completo que as faz participar da comunicacio

11 A entonagdo é um fato particularmente sensivel e se refere sempre a mais além do contexto.
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verbal (como réplicas de didlogo, artigos de vulgarizacdo cientifica, discurso do professor dando aula, etc.), ou sdo
enunciados completos e se encontram, de um modo ou de outro, fundamentadas por uma situagio discursiva que as
insere na cadeia da comunicacido verbal. Na realidade, como ji dissemos, todo enunciado, além do objeto de seu teor,
sempre responde (no sentido lato da palavra), de uma forma ou de outra, a enunciados do outro anteriores. O locutor
ndo é um Adao, e por isso o objeto de seu discurso se torna, inevitavelmente, o ponto onde se encontram as opinides de
interlocutores imediatos (numa conversa ou numa discussdo acerca de qualquer acontecimento da vida cotidiana) ou
entdo as visdes do mundo, as tendéncias, as teorias, etc. (na esfera da comunicagdo cultural). A visdo do mundo, a
tendéncia, o ponto de vista, a opinido tem sempre sua expressio verbal. E isso que constitui o discurso do outro (de
uma forma pessoal ou impessoal), e esse discurso ndo pode deixar de repercutir no enunciado. O enunciado esta
voltado ndo s6 para o seu objeto, mas também para o discurso do outro acerca desse objeto. A mais leve alusdo ao
enunciado do outro confere a fala um aspecto dialégico que nenhum tema constituido puramente pelo objeto poderia
conferir-lhe. A relagdo com a palavra do outro difere radicalmente por principio da relacdo como objeto, mas sempre
acompanha esta ultima. Repetimos, o enunciado é um elo da cadeia da comunicacio verbal e ndo pode ser separado dos
elos anteriores que o determinam, por fora e por dentro, e provocam nele reagdes-respostas imediatas e uma
ressonancia dialdgica.

(67) Entretanto, enunciado esta ligado nio sé aos elos que o precedem mas também aos que lhe sucedem na cadeia da
comunicagdo verbal. No momento em que o enunciado est4 sendo elaborado, os elos, claro, ainda ndo existem. Mas o
enunciado, desde o inicio, elabora-se em fun¢do da eventual reacdo-resposta, a qual é o objetivo preciso de sua
elaboracdo. O papel dos outros, para os quais o enunciado se elabora, como ja vimos, é muito importante. Os outros,
para os quais meu pensamento se torna, pela primeira vez, um pensamento real (e, com isso, real para mim), ndo sdo
ouvintes passivos, mas participantes ativos da comunicagio verbal. Logo de inicio, o locutor espera deles uma resposta,
uma compreensao responsiva ativa. Todo enunciado se elabora como que para ir ao encontro dessa resposta.

(68) O indice substancial (constitutivo) do enunciado é o fato de dirigir-se a alguém, de estar voltado para o destinatdrio.
Diferentemente das unidades significantes da lingua - palavras e orag¢des - que sdo de ordem impessoal, ndo pertencem
a ninguém e nio se dirigem a ninguém, o enunciado tem autor (e, correlativamente, uma expressdo, do que ja falamos)
e destinatario. Este destinatirio pode ser o parceiro e interlocutor direto do didlogo na vida cotidiana, pode ser o
conjunto diferenciado de especialistas em alguma area especializada da comunicagdo cultural, pode ser o auditério
diferenciado dos contemporaneos, dos partidarios, dos adversarios e inimigos, dos subalternos, dos chefes, dos
inferiores, dos superiores, dos préximos, dos estranhos, etc; pode até ser, de modo absolutamente indeterminado, o
outro ndo concretizado (é o caso de todas as espécies de enunciados monoldgicos de tipo emocional). Essas formas e
concepgdes do destinatario se determinam pela area da atividade humana e da vida cotidiana a que se reporta um dado
enunciado. A quem se dirige o enunciado? Como o locutor (ou o escritor) percebe e imagina, seu destinatario? Qual é a
forca da influéncia deste sobre o enunciado? E disso que depende a composigio, e sobretudo o estilo, do enunciado.
Cada um dos géneros do discurso, em cada uma das areas da comunicacdo verbal, tem sua concep¢do padrdo do
destinatario que o determina como género.

(69) O destinatario do enunciado pode coincidir em pessoa, poderiamos dizer, com aquele (ou aqueles) a quem o
enunciado responde. No didlogo da vida cotidiana ou na troca de cartas, essa coincidéncia é normal: aquele a quem
respondo também vem a ser meu destinatario de quem, por minha vez, espero uma resposta (ou, pelo menos, uma
compreensdo responsiva ativa). Contudo, nessas coincidéncias de pessoas, um dos protagonistas desempenha dois
papéis diferentes e o que importa é precisamente essa diferenciacdo de papéis: o enunciado daquele a quem respondo
(aquiesco, contesto, executo, anoto, etc.) é jd-aqui, mas sua resposta (sua compreensao responsiva) é porvir. Enquanto
elaboro meu enunciado, tendo a determinar essa resposta de modo ativo; por outro lado, tendo a presumi-la, e essa
resposta presumida, por sua vez, influi no meu enunciado (precavenho-me das objecoes que estou prevendo, assinalo
restri¢des, etc.). Enquanto falo, sempre levo em conta o fundo aperceptivo sobre o qual minha fala sera recebida pelo
destinatario; o grau de informacdo que ele tem da situacio, seus conhecimentos especializados na area de determinada
comunicagdo cultural, suas opinides e suas convic¢des, seus preconceitos (de meu ponto de vista), suas simpatias e
antipatias, etc; pois é isso que condicionard sua compreensdo responsiva de meu enunciado. Esses fatores
determinardo a escolha do género do enunciado, a escolha dos procedimentos composicionais e, por fim, a escolha dos
recursos linguisticos, ou seja, o estilo do meu enunciado. Por exemplo, o género de divulgacdo cientifica dirige-se a um
circulo preciso de leitores, com certo fundo aperceptivo de compreensio responsiva; é a outro leitor que se dirigem os
textos que tratam de conhecimentos especializados, e é a um leitor muito diferente que se dirigirdo as obras de
pesquisas especializadas. Em todos esses casos, levar-se-a em conta o destinatario (e seu fundo aperceptivo), e a
influéncia dele sobre a estrutura do enunciado é muito simples: tudo se resume a amplitude relativa de seus
conhecimentos especializados.

(70) Em outros casos, tudo pode ser muito mais complexo. Levar-se-4 em conta o destinatario, cuja reacdo-resposta
sera presumida de modo pluridimensional, o que introduz uma dramaticidade interna especial no enunciado (dentro de
certas modalidades do didlogo cotidiano, nas cartas, nos géneros autobiograficos e confessionais). Nos géneros
retdricos, esses fendmenos se assinalam por uma acuidade que conserva contudo um carater externo. Nas esferas da
vida cotidiana ou da vida oficial, a situacdo social, a posicdo e a importancia do destinatario repercutem na comunicagdo
verbal de um modo todo especial. A estrutura da sociedade em classes introduz nos géneros do discurso e nos estilos
uma extraordindria diferenciacdo que se opera de acordo com o titulo, a posicdo, a categoria, a importancia conferida
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pela fortuna privada ou pela notoriedade publica, pela idade do destinatario e, de modo correlato, de acordo com a
situacdo do proéprio locutor (ou escritor). Posto o qué, apesar da grande riqueza nas diferenciagdes, tanto no plano das
formas basicas como no plano das nuangas, tais fendmenos tém um carater de cliché e sdo exteriores, ndo sdo capazes
de infundir a menor dramaticidade interior no dmago do enunciado. S6 tém interesse como exemplos, bastante
rudimentares decerto, mas esclarecedores, para ilustrar a influéncia do destinatario sobre a estrutura e o estilo do
enunciadol2,

(71) As nuancas do estilo sdo mais sutis quando se devem ao carater pessoal e ao grau de proximidade do
relacionamento existente entre o destinatario e o locutor nos géneros do discurso familiar, de um lado, e intimo, do
outro. Apesar da enorme diferenca existente entre os géneros familiares e os géneros intimos (e entre seus respectivos
estilos), em ambos os casos o destinatario é percebido de modo idéntico, fora dos ambitos da hierarquia e das
convengdes sociais (em maior ou menor grau), “sem a graduacdo”, poderiamos dizer. Dai resulta uma franqueza
especifica da fala, que pode, nos estilos familiares, chegar ao cinismo. Nos estilos intimos, notamos como que um
esfor¢co que tende a fusdo plena entre o locutor e o destinatario. No discurso familiar, com a abolicdo das proibicdes e
convengdes discursivas, torna-se possivel uma atitude pessoal, informal, para com a realidade!3. E por essa razio que os
géneros e os estilos familiares puderam desempenhar um papel positivo e importante na época do Renascimento
quando se tratava de destruir a imagem oficial do mundo corrente na Idade Média. Isso também é valido, para outras
épocas: assim que se trata de destronar os estilos e as visdes do mundo que gozam de um estatuto tradicional e oficial,
que se necrosam e ficam convencionais, os estilos familiares adquirem grande importincia para a literatura.
Acrescentemos que um estilo que deriva para o estilo familiar deixa penetrar na literatura estratos da lingua que, até
entdo, nela se encontravam proibidos. A importancia dos géneros e dos estilos familiares na histéria da literatura ndo
foi, até agora, apreciada em seu valor exato. Os géneros e os estilos intimos repousam numa maxima proximidade
interior entre o locutor e o destinatario da fala (no limite, numa espécie de fusdo entre eles). O discurso intimo é
impregnado de uma confianca profunda no destinatario, na sua simpatia, na sensibilidade e na boa vontade de sua
compreensio responsiva. Nesse clima de profunda confianca, o locutor desvela suas profundezas interiores. E isso que
determina a expressividade particular e a franqueza interior desses estilos (diferentemente da linguagem franca da rua,
tal como a encontramos no discurso familiar). A partir dos exemplos oferecidos pelos géneros e pelos estilos familiares
e intimos (até agora pouco estudados), vé-se como o estilo depende do modo que o locutor percebe e compreende seu
destinatario, e do modo que ele presume uma compreensdo responsiva ativa. Tais estilos revelam com muita clareza a
estreiteza e os erros da estilistica tradicional que tenta compreender e definir o estilo baseando-se unicamente no
contetudo do discurso (no nivel do objeto do sentido) e na relacdo expressiva do locutor com esse contetido. Quando se
subestima a relacdo do locutor com o outro e com seus enunciados (existentes ou presumidos), ndo se pode
compreender nem o género nem o estilo de um discurso. O estilo chamado neutro ou objetivo, o estilo das aposi¢des
essencialmente concentradas no seu objeto e que, ao que parece, deveriam ignorar o outro, ndo deixa de implicar certa
ideia do destinatario. Esse estilo objetivo-neutro seleciona os recursos linguisticos em fun¢ido nio s6 de uma adequacgao
ao objeto do discurso, mas também do pressuposto fundo aperceptivo do destinatario do discurso, ainda que esse
fundo seja levado em consideracdo de um modo muito generalizado, com a abstracdo dos aspectos expressivos (a
expressividade do locutor num estilo objetivo também é reduzida ao extremo). O estilo objetivo-neutro pressupde uma
espécie de identificacdo entre o destinatario e o locutor, uma comunhio de pontos de vista, o que ocorre a custa de uma
recusa de expressividade. Cumpre observar que as caracteristicas do estilo objetivo-neutro (e, por conseguinte, a
concepcgdo do destinatario que lhe serve de base) variam, conforme as dreas da comunicagio verbal.

(72) A concepgdo que o locutor (ou o escritor) faz do destinatario do seu discurso é um problema importantissimo na
histéria da literatura. Cada época, cada movimento literario, cada estilo artistico-literario, cada género literario, nos
limites de uma época e de um movimento, se caracteriza por sua concepgio particular do destinatario da obra literaria,
por uma percep¢do e uma compreensdo particulares do leitor, do ouvinte, do publico, da audiéncia popular. O estudo
histérico das mudangas que ocorrem nessas concepg¢des € uma tarefa importante de grande interesse, Sua elaboracio,
para ser produtiva, exige uma absoluta clareza teérica até na maneira de colocar o problema.

(73) Cumpre assinalar que, ao lado da percepcdo e da representacdo real do destinatirio que, efetivamente,
determinam o estilo dos enunciados (das obras) existem também, na histéria da literatura, formas convencionais ou
semiconvencionais de dirigir-se aos leitores, ouvintes, descendentes, etc; assim como existe, ao lado do autor, a imagem
ndo menos convencional ou semiconvencional de um autor interposto: os editores. os narradores de todas as espécies.
Em sua grande maioria, os géneros literarios sdo géneros secundarios, complexos, que sdo compostos de diversos
géneros primdrios transformados (réplicas de dialogo, narrativas de costumes, cartas, diarios intimos, documentos,
etc.). Esses géneros secundarios, que pertencem a comunicagdo cultural complexa, simulam em principio as varias
formas da comunicagio verbal primaria. E precisamente isso que gera todas essas personagens literarias convencionais
de autores, de narradores, de locutores e de destinatarios. Mas a obra do género secundario, quaisquer que sejam sua

12 Citarei uma tirada de Gogol que diz respeito ao nosso tema: “impossivel enumerar as nuangas e as sutilezas de nossas maneiras... Parecemos com
aqueles ladinos que vdo falam com o proprietario de duzentas almas numa linguagem totalmente diferente da que usardo com o proprietario de
trezentas almas; e com o proprietdrio de trezentas almas, usardo, por sua vez, uma linguagem normalmente diferente da que usardo com o
proprietdrio de quinhentas almas: e com o proprietario de quinhentas almas, usardo, mais uma vez, uma linguagem totalmente diferente da que
usardo com o proprietario de oitocentas almas. Enfim, em suma, se formos até um milhdo, teremos ainda nuangas” (Almas mortas, cap. III).

13 A linguagem franca da rua - chamar as coisas pelo préprio nome - sempre foi caracteristica desse estilo.
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complexidade e a multiplicidade de seus componentes, ndo deixa de ser em seu todo (e como todo) um tnico e
mesmo enunciado real que tem um autor real e destinatarios que o autor percebe e imagina realmente.

(74) Ter um destinatdrio, dirigir-se a alguém, é uma particularidade constitutiva do enunciado, sem a qual ndo h4, e ndo
poderia haver, enunciado. As diversas formas tipicas de dirigir-se a alguém e as diversas concepg¢des tipicas do
destinatario sdo as particularidades constitutivas que determinam a diversidade dos géneros do discurso.

(75) Diferentemente dos enunciados e dos géneros do discurso, as unidades significantes da lingua (a palavra e a
oracdo), por sua natureza, nio podem ter um destinatario: elas ndo pertencem a ninguém assim como nio se dirigem a
ninguém. Melhor ainda: como tais, carecem de qualquer relagdo com o enunciado do outro, com a palavra do outro. Se
uma palavra isolada ou uma oracio isolada se dirige a alguém, trata-se de um enunciado constituido de uma palavra ou
de uma oracio, e o fato de poder dirigir-se a alguém nao lhes cabe na qualidade de unidade da lingua. Se, rodeada de um
contexto, a oragdo fica vinculada a um destinatario, é somente através do todo de um enunciado, enquanto parte
constitutiva desse enunciado (enquanto elemento)!4.

(76) O sistema da lingua dispde de uma reserva imensa de recursos puramente linguisticos para expressar formalmente
0 ato vocativo: recursos lexicais, morfolégicos (as flexdes correspondentes, os pronomes, as formas pessoais do verbo),
sintaticos (os diferentes clichés e as modificacdes de oragdes). Essas formas porém sé podem implicar um destinatario
real no todo de um enunciado concreto. Esses recursos especializados da lingua (recursos gramaticais) jamais
abrangem, claro, todas as expressdes pelas quais a fala se dirige a um destinatario. Certos recursos linguisticos podem
até estar completamente ausentes; ainda assim o enunciado refletira, com grande agudeza, a influéncia do destinatario
e de sua presumida reagdo-resposta. E sob uma maior ou menor influéncia do destinatario e da sua presumida resposta
que o locutor seleciona todos os recursos linguisticos de que necessita.

(77) Quando se analisa uma oragdo isolada, tirada de seu contexto, encobrem-se os indicios que revelariam seu carater
de dirigir-se a alguém, a influéncia da resposta pressuposta, a ressondncia dialégica que remete aos enunciados
anteriores do outro, as marcas atenuadas da alternidncia dos sujeitos falantes que sulcaram o enunciado por dentro.
Tudo isso, sendo alheio a natureza da oragdo como unidade da lingua, perde-se e apaga-se. Esses fendmenos se
relacionam com o todo do enunciado e deixam de existir desde que esse todo é perdido de vista. E isso que explica a
perspectiva estreita da estilistica tradicional que assinalamos. Uma andlise estilistica que queira englobar todos os
aspectos do estilo deve obrigatoriamente analisar o todo do enunciado e, obrigatoriamente, analisa-lo dentro da cadeia

da comunicac¢do verbal de que o enunciado é apenas um elo inalienavel.

14 Assinalemos que as oragoes de tipo interrogativo e no exortativo tém em principio um estatuto de enunciado completo (nos géneros do discurso
correspondentes).



